
¿Qué es AnyDesk? 

Es una herramienta de escritorio que facilita el acceso remoto a las computadoras 

personales que ejecutan la aplicación, que se puede instalar en Windows, macOS, Linux y 

FreeBSD. AnyDesk permite a los usuarios acceder a dichas computadoras tanto desde 

computadoras personales como desde dispositivos móviles iOS y Android. 
 

Paso 1: Primero proceda a descarga el programa AnyDesk haciendo clic aquí 

https://anydesk.com/es/downloads/ 
o copie y pegue la dirección en su navegador de Internet. 

 

Paso 2: Proceda con la descarga, dándole clic en descárguelo ahora. 

 

 

 

https://anydesk.es/plataformas/windows
https://anydesk.com/es/downloads/


Paso 3: Abra el programa, haciendo clic sobre el archivo descargado anteriormente. 

 

 

 

Paso 4: Ya habiendo abierto el Programa de AnyDesk, verá la siguiente ventana donde 
encontrará una serie de números de 9 dígitos. 

 



 

Paso 5: Entregue al personal de TI los 9 dígitos y haga clic en el botón aceptar para que 
pueda recibir soporte técnico remoto. 

 

 


