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PRESENTACION

En la Universidad Simdn Bolivar la autoevaluacién se concibe como un proceso permanente y
fundamental que posibilita la gestién con calidad y su mejoramiento continuo.

El Plan de Accidn Institucional es la herramienta a través del cual se operacionaliza el Plan
Estratégico de Desarrollo (PED) y es objeto de seguimiento periddico (2 veces por afio), a fin de
conocer el nivel de avance y cumplimiento de los compromisos y metas establecidas para cada
vigencia, de acuerdo con el procedimiento establecido para tal fin.

El Plan de Accidn Institucional integra los compromisos definidos en el PED, Plan de Mejoramiento
para la Acreditacidn Institucional (PMI), Plan de Mejoramiento para la Acreditaciéon de Programas,
Auditoria Interna, Gestidon de Riesgos, Revisidn por la Direccién y otros compromisos propios del
proceso.

En ese sentido, este informe muestra en primera instancia los resultados del seguimiento al Plan de
Accién 2021 de los procesos institucionales, resultado de las reuniones realizadas entre los meses
de diciembre de 2021 a febrero de 2022, a través del aplicativo de Planeacidn Estratégica Strategic
U del SIA, dispuesto para ello. Teniendo en cuenta, que el 2021 ha sido un ano de incertidumbre
producto de la Pandemia COVID-19, algunos de los compromisos y metas planificadas en el marco
del plan accion anual, se han visto afectadas, por lo que, desde los diferentes procesos, se han
solicitado ajustes, previo aval del jefe inmediato, que han sido incorporados al Plan de Accién.

Es de sefialar que los resultados al seguimiento de los planes de accidon que se presentan en este
documento ya incluyen los respectivos ajustes solicitados por los lideres de proceso.

En un segundo capitulo, se muestra de forma mas detallada el avance por proceso, asi como los
principales ajustes realizados, en caso de haberse realizado.

Se espera que este informe se constituya en un insumo para la toma de decisiones por parte de los
lideres de procesos y la Alta Direccién.
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1. CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE ACCION

En este capitulo se muestra el resultado del seguimiento al Plan de Acciéon 2021 para los
procesos/subprocesos/dependencias en Barranquilla.

El seguimiento al Plan de Accidn es realizado en el aplicativo Strategic U, a través del cual se realiza
una descripcion cualitativa y una evaluacion cuantitativa del avance, asi como el cargue de las
evidencias que soportan los logros alcanzados.

Finalmente, se genera un reporte tipo semaforo de acuerdo con el porcentaje obtenido por cada
proceso. El color arrojado tiene en cuenta los siguientes rangos: 0 a 50% rojo, de 51% a 90% amarillo
y de 91% a 100% verde, tal como se ilustra en la siguiente grafica:

Semaforo
nto
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

En este sentido, se presenta a continuacidn el nivel de cumplimiento del Plan de Accién 2021, para
los procesos/subprocesos en Barranquilla, consecuencia de la interacciéon y ejercicio de los procesos
misionales y administrativos de la Universidad.

# PROCESO/SUBPROCESO/DEPENDENCIA % CUMPLIMIENTO 2021

1 Direccionamiento Estratégico _
2 Comunicaciones 88%

3 Gestidn de Calidad _
4 Gestion Ambiental _
5 Gestidon de Tl 59%

6 | Autoevaluacion 88%

9 Investigacién _
10  Relacion con el sector externo _
11  Gestidn de Ingreso del Estudiante _
12  Instituto de Posgrados _
13 | Internacionalizacién 88%

15 | Gestidn de Recursos Bibliograficos _
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PROCESO/SUBPROCESO/DEPENDENCIA
Gestion del Egresado

Graduacién

Gestidn Financiera

Infraestructura Fisica

Talento Humano

Gestion Juridica

Gestidon Documental
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% CUMPLIMIENTO 2021

83%
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La anterior tabla indica el porcentaje de cumplimiento de los compromisos definidos en el plan de
accion de cada uno de los procesos que fueron planificados para ejecutarse en el 2021. Desde la
mirada global, en promedio, el 92% de los compromisos planeados para ser cumplidos en el afio se
lograron. El resultado por proceso/subproceso se muestra a continuacion:

Cumplimiento Plan Accién 2021-Barranquilla

Gestion Juridica

99%

Talento Humano

Infraestructura Fisica

Gestion Financiera 93%

Graduacion

Gestion del Egresado

Cumplimiento 0%-50%

Direccionamiento
Estratégico

Gestion Ambiental
98%

Gestion Documental
97%,

100

63% —~

83%

Gestion de Recursos
Bibliograficos
96% 88%
Bienestar

Comunicaciones

(]

939, Gestion de Calidad

Gestion de Tl

59%

e

92%

sector
100%

Gestion de Ingreso
del Estudiante

nstituto de
Posgrados

Internacionalizacién

Cumplimiento 51%-90%

Autoevaluacion

88%

94%
Auditoria

93%

Docencia

92%
Investigacion

Relacién con el

externo

Cumplimiento 91%-100%
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La anterior grafica muestra el conjunto de procesos/subprocesos institucionales y el nivel de
cumplimiento del Plan de Accidn. Los procesos que se encuentran cercanos a la linea exterior o
sobre esta, representan altos niveles de cumplimiento, mientras que los procesos que se encuentran
cercanos al centro representan niveles mas bajos.

% de procesos a nivel institucional seguin su

clasificacion en el Semaforo
De acuerdo con lo anterior, se

puede concluir que de los 22
procesos/subprocesos evaluados,

= Cumplimiento 0%-50% 15 presentaron un cumplimiento
Cumplimiento 51%-90%

= Cumplimiento 91%-100%

por encima del 90% y 7 entre el
51% vy el 90%.

2. AVANCE POR PROCESO Y RESUMEN DE LOS PRINCIPALES AJUSTES

A continuacién, se presenta en un mayor nivel de detalle el cumplimiento de cada
proceso/subproceso con relacién a las metas establecidas para cumplir en el afio 2021 en cada una
de las dimensiones asociadas al PED. El nivel de cumplimiento se calcula teniendo en cuenta los
ajustes solicitados y justificados por parte de los lideres de proceso, previo aval del jefe inmediato
(en los casos aplicables).

PROCESOS ESTRATEGICOS
Proceso: Direccionamiento Estratégico

Direccionamiento Estratégico Direccionamiento Estratégico
% Cumplimiento Plan Accion 2021 % Avance Total Plan Accion 2021

Fortalecimiento Institucional _
Desarrollo y Compromiso
Social
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Plan inicial Plan ajustado
DIMENSION # Compromisos # Compromisos @S # Compromisos
a 30 de junio ?.30 de a 30 de junio .3.30 de
diciembre diciembre
Desarrollo y Compromiso Social 1 4 1 4
Fortalecimiento Institucional 2 11 2 11
# total de compromisos 3 15 3 15

El proceso de Direccionamiento Estratégico presenta un cumplimiento del 97% en el plan de accién
2021.

Los principales ajustes de este proceso son: En la dimensién Desarrollo y Compromiso Social, se
solicité aplazamiento de la revista en RSU para 2022, toda vez que se considera pertinente ampliar
el alcance de esta de tal manera que incluya articulos escritos por profesores en temas de
sostenibilidad; en pertinencia y permanencia, se solicitdé aplazamiento para 2022 del compromiso
relacionado con “implementar 3 nuevos médulos en el aplicativo StrategicU (PED, PMI, PMP)”,
teniendo en cuenta la priorizacion de actividades de desarrollo de software desde el Departamento
de Ti, que se han generado a partir de la pandemia COVID-19; y en fortalecimiento institucional se
solicité el aplazamiento de “Realizar la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas de la vigencia
2020”, puesto que a nivel institucional, se decidié no realizar audiencia publica de rendicién de
cuentas en el 2021. La propuesta es institucionalizarla para realizarla cada 2 afios.

Proceso: Comunicaciones

Comunicaciones Comunciaciones
% Cumplimiento Plan Accion 2021 % Avance Total Plan Accién 2021
Fortalecimiento Institucional 86%

Pertinencia y Permanencia _
88%

Con respecto a las metas establecidas para 2021, el proceso de Comunicaciones presentd un
cumplimiento del 88%. No se cumplié con la meta de elaborar e implementar el plan especifico de
la vigencia para el abordaje de los riesgos. Este proceso no solicitd ajustes al Plan de accion.
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Proceso: Gestion de Calidad

Gestion de Calidad Gestion de Calidad
% Cumplimiento Plan Accién 2021 % Avance Total Plan Accién 2021

Fortalecimiento Institucional _

El subproceso de Gestion de Calidad evidencia un cumplimiento del 93%. Este subproceso no realizd
ajustes al plan de accion.

Proceso: Gestion Ambiental

Gestion Ambiental Gestion de Ambiental
% Cumplimiento Plan Accién 2021 % Avance Total Plan Accién 2021

Fortalecimiento
Institucional

En cuanto a los compromisos establecidos para 2021, el subproceso de Gestidn Ambiental muestra
un cumplimiento del 98%. Este subproceso no solicitd ajustes al plan de accion.

Proceso: Gestion de Tl

Gestion de Tl

Gestion de Tl i
% Avance Total Plan Accion 2021

% Cumplimiento Plan Accién 2021

Fortalecimiento

Institucional 59% 59%

El proceso de Gestion de Tl muestra un cumplimiento del 59% en el plan de accion establecido para
el afio.
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Plan inicial Plan ajustado
DIMENSION # Compromisos = # Compromisosa # Compromisos = # Compromisos a
a 30 de junio 30 de diciembre a 30 de junio 30 de diciembre
Fortalecimiento Institucional 2 18 2 14
# total de compromisos 2 18 2 14

El proceso solicité ajustes al Plan de Accion, relacionados con el aplazamiento de las metas asociadas
a cobertura Wifi, planificacion académica basada en inteligencia artificial, ampliacién del alcance de
StrategicU y la actualizacién del PETI, acorde a las prioridades instituciones y la actualizacién del
Plan de Mejoramiento Institucional a 2029.

Los compromisos “Integrar 3 servicios en el sistema de autenticacion unificado: Correo institucional
sistema de informacidn académico y Dominio”, “Implementar 4 procesos de gestion de servicios de
tecnologia en el marco de referencias de tecnologia ITIL”, “Realizar al unificacién de los dominios de
los servicios existentes en la institucidon, con la finalidad de que la institucion sea identificada sobre
un mismo dominio por los diferentes grupos de interés”, “Continuar fortaleciendo la infraestructura
de red a través de la adquisicidn switch cisco, acces point (sede 6) y alta disponibilidad a nivel de
proveedores”, “Fortalecimiento del Datacenter en términos de Seguridad, capacidad y autonomia a
través de la implementacién de 2 mejoras (UPS y banco de baterias, Storage — Ampliacién de
capacidad)”, no fueron cumplidos en el 2021, y se incluyeron en el plan de accion 2022, para
continuar con su gestion.

PROCESOS DE EVALUACION Y CONTROL

Proceso: Autoevaluacién

Autoevaluacion Autoevaluacion
% Cumplimiento Plan Accion 2021 % Avance Total Plan Accion 20201
Fortalecimiento
Institucional
Gestion de la Calidad 9
86% 88%
Plan inicial Plan ajustado
DIMENSION # Compromisos # Compromisos # . # Compromisos a
L a30de Compromisos ..
a 30 de junio .. L 30 de diciembre
diciembre a 30 de junio
Gestion de la Calidad 4 10 4 7
Fortalecimiento Institucional 1 1 1 1

# total de compromisos 5 11 5 8
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Para el 2021, el proceso de Autoevaluacion evidencia un cumplimiento del 88%. Con respecto a los
ajustes al plan de accién, solicitdé el aplazamiento tres compromisos en la dimensién de Gestion de
Calidad: “Radicar ante la Oficina de Atencidn al Ciudadano el Informe de autoevaluacién con fines
de acreditacidon del programa de posgrado Maestria en Genética”, puesto que el tiempo de
transicion para la implementacién del Acuerdo 02 de julio de 2020 se determind para el 1 de julio
de 2021 y la planeacién de la finalizacion del proceso de autoevaluacién con fines acreditacién de
la Maestria en Genética se habia establecido para diciembre de 2021, se tomd la decision
institucional de declinar dicho proceso y retomar el proceso de renovacidn del registro calificado
para presentar a CONACES en febrero de 2022; lo anterior en virtud de que el proceso de
autoevaluacién con fines de acreditacion era el punto de partida para la renovacién del registro
calificado. Es importante comunicar que se estaba pendiente de una circular del CNA que ampliaria
el tiempo de implementacion del Acuerdo 02 de 2020. Asimismo, a nivel institucional se desistié de
“Radicar la solicitud de acreditacién del programas de pregrado: Instrumentacion Quirurgica”,
porque la entrega del informe de autoevaluacién con fines de acreditacién del programa de
Instrumentacion Quirldrgica se habia previsto para el mes de diciembre, y la Circular del CNA
establecid plazo del 30 de junio de 2021 para la transiciéon en cuanto a la aplicacion del Acuerdo 02
de 2020, limitando el tiempo para terminar el proceso de autoevaluacién que ya se habia iniciado y
se encontraba en buen nivel para entregar a tiempo.

La meta relacionada con “Preparacidn de visita de evaluacidn externa internacional por procesos de
autoevaluacién con fines a obtencién de Premio a la Calidad de posgrados AUIP de los programas
de Maestria en Ingenieria de Sistemas y Computacidon, Maestria en Auditoria y Sistemas de Calidad
en Servicios de Salud y del Doctorado en Ciencias de la Educacién”, fue ponderada en 0 para 2021,
dado que los programas no fueron seleccionados para ser visitados por AUIP.

Proceso: Auditoria

Auditoria Interna

% Avance Total Plan Accion 2021
Fortalecimiento

Institucional

Gestion de la Calidad

El proceso de Auditoria evidencia un cumplimiento del 94% en el Plan de Accién 2021. El proceso
no solicitd ajustes al Plan de Accidn.
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PROCESOS MISIONALES

Proceso: Docencia

Docencia Docencia
% Cumplimiento Plan Accion 2021 % Avance Total Plan Accion 2021

internacionalizacion - |

Fortalecimiento... 67%
Gestion de la Calidad _
Pertinencia y Permanencia 90%
Plan inicial Plan ajustado
DIMENSION # Compromisos # Compromisosa # Compromisos | # Compromisos a
a 30 de junio 30 de diciembre a 30 de junio 30 de diciembre

Pertinencia y Permanencia 8 33 7 32
Gestion de la Calidad 9 19 8 16
Fortalecimiento Institucional 1 3 1 3
Internacionalizacion 9 17 9 17
# total de compromisos 27 72 25 68

El proceso de Docencia presenta un cumplimiento del 93% de lo planificado para el aifio 2021.

En la dimensidn Pertinencia y Permanencia se disminuyd la meta de mantenimiento del porcentaje
de la retencién por periodo de 95% a 93%, teniendo en cuenta que 93% corresponde a la linea base
del reporte SPADIES 2020-2, y el 95% hacia referencia a la medicién con cdlculos propios. Y se tomd
la decisidn conjunta entre la Vicerrectoria Académica y la Direccion de Extensidén de ponderar en 0
para 2021 la meta de “Realizacién de 2 mesas de trabajo entre el equipo de vicerrectoria académica
y Extensién para identificar oportunidades de articulacién entre los niveles de Educacién Basica y
Media, para el trabajo y el desarrollo humano, con la Educacién Superior de manera conjunta con
procesos académicos”, dado que los programas técnicos fueron inactivados, lo que dificulta la ruta
de articulacidon. Se evidencié el no cumplimiento de la meta “Contar con una estrategia
implementada para incentivar el acceso de los estudiantes a las oportunidades de doble titulacion
a través de los convenios”, por lo que se continuara gestionando durante el 2022.

En la dimensidn de Gestion de Calidad, se solicité ponderar en 0, para 2021, las metas “Gestionar la
implementaciéon del Laboratorio de Medios y Recursos Educativos Digitales, orientado al
fortalecimiento de los procesos de ensefianza-aprendizaje: Generacion de recursos educativos
digitales, educacion virtual y mediada”, que ya estad incluido en la dimensién Pertinencia y
Permanencia, en el compromiso No.11; y la radicacion de los Informes de autoevaluaciéon con fines
de acreditacién de los programa Maestria en Genética e Instrumentacién Quirurgica, debido al
desistimiento institucional dada la transicion en la implementacién del Acuerdo 02 de 2020.
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Dado que el plan de accién del proceso de Docencia se despliega en los planes de accién de las
facultades y el Departamento de Ciencias Sociales y Humanas, a continuacién, se presentan los
resultados individuales y los principales ajustes solicitados:

Facultad Administracion y Negocios

Facultad de Administracion y Negocios Facultad de Administracion y Negocios
% Cumplimiento Plan Accion 2021 % Avance Total Plan Accion 2021
Internacionalizacién _
Gestion de la Calidad _
Pertinencia y Permanencia _
Desarrollo y Compromiso... _
Plan inicial Plan ajustado
DIMENSION # Compromisos # Compromisos # Compromisos | # Compromisos a
L a30de - . .
a 30 de junio .. a 30 de junio 30 de diciembre
diciembre
Desarrollo y Compromiso Social 1 3 1 3
Pertinencia y Permanencia 3 14 3 14
Gestidn de la Calidad 4 10 4 10
Internacionalizacion 10 15 10 15
# total de compromisos 18 42 18 42

La facultad presenta un cumplimiento del 95% del plan de accidn establecido para 2021.

En la dimensiéon de Pertinencia y Permanencia se aplaza la presentacion del programa de
Especializacién en Inteligencia de Negocios para 2022, teniendo en cuenta la programacion
realizada desde la Direccién de Procesos, quedando para el 2021 la meta de 2 nuevos programas de
posgradosy 1 de pregrado: Especializacion en Gestion de Agronegocios, Maestria en Aseguramiento
de la Calidad en la Educacion, Marketing y Negocios Digitales. No obstante, el nimero total de
compromisos para el afio permanece igual, ya que el ajuste sélo obedece a la disminucién del valor
numérico de la meta. Se presentaron avances en todos los compromisos definidos.



5% T UNIVERSIDAD
SIMON BOLIVAR

BARRANQUILLA Y CUCUTA - COLOMBIA | VIGILADA MINEDUCACION

Facultad de Ciencias Bdsicas y Biomédicas

Facultad de Cencias Basicas y Biomédicas Facultad de Ciencias Basicas y Biomédicas
% Cumplimiento Plan Accién 2021 % Avance Total Plan Accion 2021
Internacionalizacion _
Gestion de la Calidad _
Pertinencia y Permanencia _
Desarrollo y Compromiso... _

Plan inicial Plan ajustado
DIMENSION # Compromisos = # Compromisosa # Compromisos | # Compromisos a
a 30 de junio 30 de diciembre a 30 de junio 30 de diciembre
Desarrollo y Compromiso Social 2 3 2 3
Pertinencia y Permanencia 5 14 4 11
Gestidn de la Calidad 4 8 3 7
Internacionalizacion 4 13 4 13
# total de compromisos 15 38 13 34

Con respecto a lo planificado para 2021, la facultad evidencia un cumplimiento del 92%. Se
presentaron avances en todos los compromisos propuestos.

En la dimensién de pertinencia y permanencia, se ponderaron cuatro compromisos en 0, estos
fueron: “Elaborar (1) documento maestro para la obtencidn de registro calificado de nuevos
programas de posgrado: Maestria en Ciencias de Datos”, “Elaborar (1) documento de modificacion
curricular de los programas de pregrado: Quimica y Farmacia”, que serdn incluidos en el plan de
accién 2022” y “Realizar la evaluacion curricular de (1) programas de pregrado: Quimicay Farmacia”.
En la dimensidon Gestion de Calidad “Elaborar el informe de autoevaluaciéon con fines de
acreditacion del programa de Maestria en Genética”. Estos compromisos seran incluidos en el Plan
de Accién 2022 para su debida gestidn, acorde a la programacion de la Vicerrectoria Académica.

Facultad de Ciencias de la Salud

Facultad de Ciencias de la Salud Facultad de Ciencias de la Salud
% Cumplimiento Plan Accién 2021 % Avance Total Plan Accion 2021
Internacionalizacion 81%
Gestion de la Calidad 82%
Pertinencia y Permanencia 87%

Desarrlloy Compronis.. 8%
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Plan inicial Plan ajustado
DIMENSION # Compromisos # Compromisosa # Compromisos @ # Compromisos a
a 30 de junio 30 de diciembre a 30 de junio 30 de diciembre
Desarrollo y Compromiso Social 2 3 2 3
Pertinencia y Permanencia 12 17 11 17
Gestion de la Calidad 6 11 5 10
Internacionalizacidon 4 14 4 14
# total de compromisos 24 45 22 44

La facultad muestra un cumplimiento del 85% del plan de accién.

En marzo de 2021, se incluye un nuevo proyecto de dotacién de laboratorios en el Plan de Inversidon
2021 “Laboratorio Simulacién Clinica (Especialidades médico-quirurgicas)”, por lo que se procede a
realizar la respectiva actualizacion en la dimensién de Pertinencia y Permanencia del Plan de Accidn
de la facultad, y se aplaza para 2022 la meta relacionada con “Actualizar el Laboratorio de
Esterilizacion”, teniendo en cuenta las condiciones de disponibilidad de infraestructura fisica para
ubicacién del laboratorio.

En la dimensidn de Gestion de Calidad se tomd la decisidn institucional de desistir en 2021 de la
meta “Elaborar el informe de autoevaluacion con fines de acreditacién del programa de
Instrumentacién Quirdrgica para su radicacién en SACES-CNA”, dada la transicion en la
implementacién del Acuerdo 02 de 2020.

Conrespecto a los compromisos establecidos para ejecutarse en 2021, se observa que no se cumplid
con el compromiso de formular y estructurar el proyecto de clinica simulada integral avanzada, el
cual sera estructurado en el 2022. Tampoco se cumplié con la meta de “Elaborar documento
maestro para la obtencion de registro calificado de 2 nuevos programas de posgrado: Doctorado en
Ciencias Clinicas, Especializacién en Ortopedia y Traumatologia”, no obstante, se presentaron
avances en este ultimo, y en los demds compromisos establecidos para la vigencia.

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
% Avance Total Plan Accion 2021

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
% Cumplimiento Plan Accion 2021

Internacionalizacion _
Gestion de la Calidad _
Pertinencia y Permanencia 84%
Desarrollo y Compromiso... _ 90%
Plan inicial Plan ajustado
DIMENSION # Compromisos = # Compromisosa # Compromisos | # Compromisos a
a 30 de junio 30 de diciembre a 30 de junio 30 de diciembre
Desarrollo y Compromiso Social 2 3 1 3
Pertinencia y Permanencia 6 15 5 15
Gestidn de la Calidad 7 10 5 10
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Internacionalizacion 6 14 6 14
# total de compromisos 21 42 17 42

En cuanto a lo definido para la facultad, se evidencia un cumplimiento del 90%. No se dio

cumplimiento a la meta “Actualizar el laboratorio de Tribunal Simulado Arturo Valencia Zea”; en
todos las demds metas, se presentaron avances.

Facultad de Ingenierias

Facultad de Ingenierias Facultad de Ingenierias
% Cumplimiento Plan Accién 2021 % Avance Total Plan Accion 2021
Internacionalizacion 90%
Gestion de la Calidad 90%
Pertinencia y Permanencia 90%

Plan inicial Plan ajustado
DIMENSION # Compromisos # Compromisos # Compromisos = # Compromisos a
_— a30de L .
a 30 de junio .. a 30 de junio 30 de diciembre
diciembre
Desarrollo y Compromiso Social 4 6 3 6
Pertinencia y Permanencia 21 30 10 29
Gestidn de la Calidad 5 9 5 9
Internacionalizacion 3 16 3 15
# total de compromisos 33 61 21 59

La facultad presenta un cumplimiento del 91% con respecto a lo planificado para ejecutar durante
el 2021.

Los ajustes solicitados por la facultad en la Dimensién de pertinencia y Permanencia fueron el
aplazamiento para 2022 de la meta “Elaborar el documento de solicitud de modificacion de registro
calificado para incorporacion de modalidad virtual de 2 programas de posgrado (Maestria en
Gestidén y Emprendimiento Tecnoldgico y Especializacion en Multimedia Interactiva)”, atendiendo
la programacion institucional definida para ello. Por su parte en la Dimensién de
Internacionalizacidn se aplazd la meta “Contar con minimo 1 estudiante matriculado en programas
en el exterior en Universidades con convenio de doble titulacién”, dadas las restricciones generadas
a partir de la Pandemia COVID-19. Para el resto de los compromisos y metas se presentaron avances
significativos.
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Departamento de Ciencias Sociales y Humanas

Depto de Ciencias Sociales y Humanas Dpto de Ciencias Sociales y Humanas
% Cumplimiento Plan Accion 2021 % Avance Total Plan Accién 2021
Internacionalizacién 71%
Gestion de la Calidad 88%
Pertinencia y Permanencia _
Desarrollo y Compromiso... _ 85%
Plan inicial Plan ajustado
DIMENSION # Compromisos a # Compromisos # ) # Compromisos
30 de junio a30de Compromisos a30de
diciembre a 30 de junio diciembre

Desarrollo y Compromiso Social 2 3 2 3
Pertinencia y Permanencia 3 6 2 6
Gestion de la Calidad 2 7 2 7
Internacionalizacion 1 9 1 8
# total de compromisos 8 25 7 24

En relacion con lo planificado en el Plan de Accidn del Departamento, se observa un cumplimiento
del 85%.

Teniendo en cuenta que la Catedra América Latina - José Consuegra Higgins, por decisiones
institucionales se realiza de manera presencial, durante el 2021, no fue posible su realizacién
debido al confinamiento derivado del COVID 19, por lo que se solicité ponderar el 0 la meta
“Realizar minimo 1 evento en el marco del Afio Internacional”, en la dimensién de
internacionalizacién. En esta dimensién tampoco se cumplid con la meta “Realizar minimo 4
actividades de internacionalizacién en el marco del Afio Internacional”. El resto de los
compromisos y metas, mostraron avances.

Proceso: Investigacién

Investigacion Investigacion
% Cumplimiento Plan Accion 2021 % Avance Total Plan Accion 2021
Internacionalizacion 81%

R
Institucional



U N I y E R S I 2 D ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE POR
2: SIMON BOLIVAR EL MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL &
Resolucién 23095, del 15 de diciembre de 2016

BARRANQUILLA Y CUCUTA - COLOMBIA | VIGILADA MINEDUCACION

Plan inicial Plan ajustado
DIMENSION TR # Compromisos # . # Compromisos
30 de junio _a.30 de Compror.nls_os .3_30 de
diciembre a 30 de junio diciembre
Pertinencia y Permanencia 2 15 2 14
Fortalecimiento Institucional 0 1 0 1
Internacionalizacién 2 2 4
# total de compromisos 4 20 4 19

El proceso de Investigacidn presenta un cumplimiento del 92% del plan de Accidn establecido para
el 2021, evidencidndose avances significativos en todas las metas. Los ajustes realizados al plan de
accion del proceso estan relacionados con el aplazamiento para 2022 de la meta “100 productos de
DTI”, por cuanto la actualizacidn de estos productos en los GruplLac estaba asociada al periodo 2016-
2020 segun la convocatoria de medicidn de grupos No 894 de 2021.

Proceso: Relacidn con el Sector Externo

Relacion con el Sector Externo Relacion con el Sector Externo
% Cumplimiento Plan Accion 2021 % Avance Total Plan Accion 2021

R S
Institucional
Gestion de la Calidad -

Pertinencia y Permanencia

Plan inicial Plan ajustado
DIMENSION . # Compromisos # # Compromisos
# Compromisos a .
30 de junio .a.30 de Compror_ms.os .a-30 de
diciembre a 30 de junio diciembre

Pertinencia y Permanencia 8 19 8 19
Gestidn de la Calidad 0 2 0 2
Fortalecimiento Institucional 2 9 2

# total de compromisos 10 30 10 30

El proceso de Relacidon con el Sector Externo evidencia un cumplimiento del 92% en el plan de accidn
establecido para 2021. Se presentd incumplimiento en la meta “Actualizar el lineamiento del Centro
de Educacién Continuada de cara a las dindmicas globales”, la cual se continuara gestionando en
2022; el resto de los compromisos y metas, cuentan con avances significativos.

En cuanto a la meta de realizacion de mesas de trabajo entre el equipo de vicerrectoria académica
y Extensién para identificar oportunidades de articulacién entre los niveles de Educacién Basica y
Media, para el trabajo y el desarrollo humano, con la educacién Superior de manera conjunta con
procesos académicos, se solicité ponderar en 0, teniendo en cuenta que la Universidad no cuenta
con oferta de programas técnicos laborales activa.
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PROCESOS DE GESTION MISIONAL

Proceso: Gestidn de Ingreso del Estudiante

Gestidn de Ingreso del Estudiante Gestidn de Ingreso del Estudiante
% Cumplimiento Plan Accién 2021 % Avance Total Plan Accion 2021

Fortalecimiento
Institucional
Pertinencia / Permanencis _

El subproceso no solicité ajustes al plan de accién, y presenta un cumplimiento del 100% del plan
de accidn establecido para 2021.

Proceso: Instituto de Posgrados

Instituto de Posgrados Instituto de Posgrados
% Cumplimiento Plan Accién 2021 % Avance Total Plan Accion 2021

Fortalecimiento
Institucional

El Instituto de Posgrados no solicité ajustes al plan de accidn, y presenta un cumplimiento del 100%
del plan de accion establecido para 2021.

Proceso: Internacionalizacién

Internacionalizaciéon Internacionalizacidn
% Cumplimiento Plan Accién 2021 % Avance Total Plan Accion 2021
Internacionalizacion 88%

Fortalecimiento
Institucional

Desarrollo y Compromiso
Social

88%

El proceso de Internacionalizacién presenta un cumplimiento del 88% del plan de accién 2021. El
proceso no solicitd ajustes al plan de accién; se evidencian avances en todos los compromisos y
metas, exceptuando “Contar con 13 becas para movilidad Académica” y “Disefiar 1 instrumento
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de medicion para la Internacionalizacion del Microcurriculo” , que no fueron cumplidas, y se
gestionaran durante el 2022.

Proceso: Bienestar

Bienestar Bienestar
% Cumplimiento Plan Accion 2021 % Avance Total Plan Accion 2021

Fortalecimiento
Institucional

Desarrollo y Compromiso
Social

Plan inicial Plan ajustado
DIMENSION # Compromisos a # Compromisos # ) # Compromisos
30 de junio .a.30 de Compror.nls.os .a.30 de
diciembre a 30 de junio diciembre
Desarrollo y Compromiso Social 1 4 1 2
Gestidn de la Calidad 0 4 0 4
Fortalecimiento Institucional 12 20 12 19
# total de compromisos 13 28 13 25

El Plan de Accidn de Bienestar, presenta un cumplimiento del 96%, con avances significativos en
todos los compromisos y metas. Respecto a los ajustes al plan de accién, fueron ponderados en 0 2
metas en la Dimensién de Desarrollo y Compromiso Social, relacionadas con las participaciones la
semana de la sostenibilidad y la publicacion de estudios en materia de rescate de la tradicién y
valoracién del ancestro realizados a través del Area de Expresién Cultural y Artistica, teniendo en
cuenta que estas surgen a partir de las participaciones de los grupos representativos en los festivales
de ASCUN a nivel regional y nacional, y de acuerdo al cronograma de ASCUN, éstas estan
programadas para el 2022. En la Dimensidn Fortalecimiento Institucional, se aplazé para 2022 la
meta “Hacer un estudio de cargas de trabajo y reorganizacién de Bienestar Universitario en funcion
del nuevo modelo de atencién y los ajustes en la dindmica institucional”, dado que la realizacion del
estudio depende del proceso de Talento Humano y desde Bienestar se realiza la gestion necesaria
para ello.

Proceso: Gestidn de Recursos Bibliograficos
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Gestion de Recursos Bibliogréficos Gestion de recursos bibliograficos
% Cumplimiento Plan Accién 2021 % Avance Total Plan Accion 2021

Fortalecimiento
Institucional

Pertinencia y Permanencia

Plan inicial Plan ajustado
DIMENSION # Compromisos a # Compromisos # Compromisos S
30 de junio 'a.30 de a 30 de junio .a.30 de
diciembre diciembre
Pertinencia y Permanencia 4 8 2 7
Gestion de la Calidad 1 1 1 1
# total de compromisos 5 9 3 8

El subproceso de Gestion de Recursos Bibliograficos tiene un cumplimiento del 100%, del Plan de
Accidn establecido para 2021. Se realizé un ajuste al plan en relacién con la meta “Aumentar en un
1% anual el uso de recursos bibliograficos fisicos a disposicion de la comunidad”, lo anterior
atendiendo a las restricciones de la presencialidad, ocasionada partir de la Pandemia COVID-19.

Proceso: Gestion del Egresado

Gestion del Egresado Gestion del Egresado
% Cumplimiento Plan Accién 2021 % Avance Total Plan Accién 2021
Internacionalizacion _
Gestien de a Caiad |
Pertinencia y Permanencia _

Plan inicial Plan ajustado
DIMENSION # Compromisos # Compromisosa # Compromisos @ # Compromisos a
a 30 de junio 30 de diciembre a 30 de junio 30 de diciembre
Pertinencia y Permanencia 3 8 3 7
Gestidn de la Calidad 0 1 0 1
Fortalecimiento Institucional 1 3 1 3
Internacionalizacion 0 1 0 1
# total de compromisos 4 13 4 12

El subproceso de Gestidn del Egresado evidencia un cumplimiento del 100% del Plan de Accidn
establecido para el 2021. Este subproceso no solicitd ajustes al plan de accion. Sin embargo, se
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procedio a unificar 2 compromisos, orientados a la implementando del plan de fortalecimiento del
portafolio de servicios ofrecido a los egresados, en el marco del PMI 2016-2020 y el PMI 2020-2026.

Proceso: Graduacion

Graduacion Graduacion
% Cumplimiento Plan Accion 2021 % Avance Total Plan Accion 2021
Fortalecimiento 75%
(]

Institucional

Gestion de la

Calidad 83%

El cumplimiento del Plan de Accion 2021 del subproceso de Graduacidn, fue del 83%. La meta
relacionada con la implementacion de una solucidn para establecer validaciones y evitar la
generacion de actas de grado con numeracién repetida no fue cumplida, sin embargo, se
presentaron avances de la gestidn realizada en torno ello, y se dara continuidad durante 2022.

El subproceso no solicitd ajustes al Plan de Accidn.
PROCESOS DE APOYO

Proceso: Gestion Financiera

Gestién Financiera Gestién Financiera
% Cumplimiento Plan Accidn 2021 % Avance Total Plan Accion 2021

Fortalecimiento
Institucional

e
Calidad
S T S
Permanencia

Desarrollo
Compromis\tla... 74%
Plan inicial Plan ajustado
DIMENSION # Compromisos = # Compromisosa # Compromisos @ # Compromisos a
a 30 de junio 30 de diciembre a 30 de junio 30 de diciembre
Desarrollo y Compromiso Social 1 2 3 2
Pertinencia y Permanencia 2 5 0 3
Gestion de la Calidad 2 2 1 2
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Fortalecimiento Institucional
# total de compromisos
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Para el afio 2021 periodo, el proceso de Gestion Financiera evidencia un cumplimiento del 93% en
el plan de Accidn. El proceso solicitd ajustes en consonancia con la actualizacién del PMI, que incluye
la realizacién de estudio de prospectiva financiera y calificacidn de riesgo financiero en 2022.

Proceso: Talento Humano

Talento Humano Talento Humano
% Cumplimiento Plan Accién 2021 % Avance Total Plan Accién 2021

Fortalecimient

o Institucional

Gestion de la
Calidad

Plan inicial Plan ajustado
DIMENSION # Compromisos = # Compromisosa = # Compromisos @ # Compromisos a
a 30 de junio 30 de diciembre a 30 de junio 30 de diciembre
Gestion de la Calidad 2 4 2 4
Fortalecimiento Institucional 2 7 2 5
# total de compromisos 4 11 4 9

El proceso de Talento Humano presenta un cumplimiento del 99% con relacion a lo planificado en
el Plan de Accién 2021.

El proceso solicité aplazamiento de dos compromisos para 2022, relacionado con la politica de
remuneracién y equidad salarial aprobada e implementada, teniendo en cuenta la disposicion y
priorizacion del presupuesto de la institucion en tiempos de pandemia, y el Reglamento
Organizativo implementado, el cual presenta un avance del 80%.

Proceso: Infraestructura Fisica
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Infraestructura Fisica Infraestructura Fisica
% Cumplimiento Plan Accién 2021 % Avance Total Plan Accion 2021
Fortalgcimient 63%
o Institucional
63%
Plan inicial Plan ajustado
DIMENSION # . # Compromisosa | # Compromisosa # Compromisos a 30
Compromisos . . _ e
L 30 de diciembre 30 de junio de diciembre
a 30 de junio
Fortalecimiento Institucional 6 7 6 10
# total de compromisos 6 7 6 10

El proceso de Infraestructura Fisica presenta un cumplimiento del 63% del Plan de Accidn
establecido para el 2021; fueron incorporados tres nuevos proyectos aprobados en el plan de
inversion 2021, a saber: 1. Remodelacidn de las oficinas de la Direccién de Tl, 2. Adquisicién de
predio en el barrio el Prado para interconexion de la sede 4 y sede 5, y 3. Realizacién de obras de
adecuacion en el inmueble adquirido.

No se cumplieron en 2021 las metas relacionadas con la remodelacién de las oficinas de la Direccidn
de Tl y remodelacidon del Repositorio Biblioteca. En las demds metas, se presentaron avances
significativos.

Proceso: Gestion Juridica

Gestion Juridica Gestion Juridica
% Cumplimiento Plan Accién 2021 % Avance Total Plan Accién 2021

Fortalecimient
o Institucional

Calidad

El cumplimiento del plan de accién del proceso fue del 100%. No fueron solicitados ajustes durante
la vigencia.
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Proceso: Gestion Documental

Gestién Documental Gestién Documental
% Cumplimiento Plan Accién 2021 % Avance Total Plan Accién 2021

Fortalecimiento
Institucional

El proceso de Gestion Documental evidencia un cumplimiento del 97% del plan de accidn planificado
para el afo. Este proceso no solicitd ajustes al Plan de Accion 2021.
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