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PRESENTACION

En la Universidad Simén Bolivar, la autoevaluacién se considera un proceso continuo y fundamental
que facilita la gestion con calidad y su mejoramiento continuo.

El Plan de Accion Institucional es la herramienta a través del cual se operacionaliza el Plan
Estratégico de Desarrollo (PED) y se comete a seguimiento periddico (2 veces por afio). Esto se
realiza para evaluar el progreso y el cumplimiento de los compromisos y metas establecidas para
cada periodo, siguiendo los procedimientos establecidos para este propdsito.

El Plan de Accidn Institucional integra los compromisos definidos en el PED, Plan de Mejoramiento
para la Acreditacidn Institucional (PMI), Plan de Mejoramiento para la Acreditaciéon de Programas,
Auditoria Interna, Gestion de Riesgos, Revisién por la Direccién y otros compromisos propios de
cada proceso o dependencia.

En este informe se presenta, en el primer capitulo, el estado de cumplimiento del Plan de Accidn
2023, resultado de la autoevaluacion y la autogestion realizada por los equipos de trabajo a través
del aplicativo de Planeacion Estratégica StrategicU del SIA, dispuesto para tal fin.

Es importante sefialar que los resultados presentados en este documento incluyen los ajustes
correspondientes, conforme a las solicitudes de los lideres de proceso, previa aprobacién del jefe
inmediato. Esto aplica para aquellos casos en los que, debido a cambios en el contexto externo o
interno, decisiones institucionales o situaciones particulares, el cumplimiento de las metas se ha
visto afectadas y ha sido necesario replantear, suspender o aplazar dichas metas, siempre
debidamente justificadas.

En un segundo capitulo, se detallada el avance especifico por proceso, asi como los principales
ajustes realizados, en caso de haber sido solicitados.

Se espera que este informe sirva como insumo para la toma de decisiones por parte de los lideres
de procesos y la Alta Direccidn, y se considere en el marco de la planeacidn de los procesos para la
siguiente vigencia.
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En este capitulo se muestra el resultado del seguimiento al Plan de Accién 2023 a nivel institucional

y por proceso.

El seguimiento al Plan de Accidn es realizado en el aplicativo Strategic U, a través del cual se realiza
una descripcidén cualitativa y una evaluacidn cuantitativa del cumplimiento de compromisos y
metas, asi como el cargue de las evidencias que soportan los logros alcanzados. Finalmente, se
genera un reporte tipo semaforo de acuerdo con el porcentaje obtenido por cada proceso, asi: 0 a
50% rojo, de 51% a 90%, amarillo y de 91% a 100% verde, tal como se ilustra en la siguiente grafica.

0% 10%

Rangos del semaforo

20% 30% 40% 50%

Entre el 51% y 90%
de cumplimiento

60%

70%

80%

90%

100%

En este sentido, el cumplimiento alcanzado por cada uno de los procesos institucionales se muestra

en la siguiente tabla:

n PROCESO / DEPENDENCIA

O 00 N oo 1 A W N k=

I S B S B e S )
o b W N L O

Direccionamiento Estratégico
Comunicaciones

Gestidn de Calidad

Gestion Ambiental

Gestion de Tl

Autoevaluacién

Auditoria

Docencia

Investigacion

Relacidn con el sector externo
Gestion de Ingreso del Estudiante
Graduacién

Instituto de Posgrados
Internacionalizacion
Bienestar

Gestion de Recursos Bibliograficos

% DE CUMPLIMIENTO

95%
100%
93%
100%
94%
95%
72%
94%
95%
96%
99%
70%
88%
78%
89%
100%
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“ PROCESO / DEPENDENCIA % DE CUMPLIMIENTO

>
~ O

17 | Gestion Financiera 97% ‘
18 | Infraestructura Fisica 93% ‘
19 | Talento Humano 100% .
20 | Gestion Juridica 92% ‘
21  Gestion Documental 100% ‘
22 | Vicerrectoria Administrativa 86%

TOTAL 92%

Desde una perspectiva global, los compromisos programados para el aino 2023 se cumplieron en un
92%, en promedio. El porcentaje total de cumplimiento por proceso se determina mediante un
promedio ponderado por eje, considerando el nimero de compromisos definidos en cada uno. Este
calculo se realiza a partir del promedio del cumplimiento de cada meta dentro de cada eje.

Cumplimiento Plan Accion 2023

Direccionamiento
Estratégico

Vicerrectoria

. . Comunicaciones
Administrativa

Gestion de Calidad
93%

Gestion Documental

86%

Gestion Ambiental
100%

Gestion Juridica

Talento Humano 94%Gestion de T

0%

Infraestructura Fisica Autoevaluacion

72%

Gestion Financiera Auditoria

Gestion de Recursos
Bibliograficos

4%Docencia

95%
Investigacion

89% \

. T —
Bienestar 78% 70%

Relacién con el

Internacionalizacién
sector externo

0,
Graduacion 88% Gestion de Ingreso
del Estudiante
Instituto de
Posgrados

o Cumplimiento 0%-50% Cumplimiento 51%-90% e Cumplimiento 91%-100%
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El grafico de radar anterior ilustra el nivel de cumplimiento alcanzado por cada uno de los procesos
institucionales, tomando como maximo valor el 100%. Los procesos ubicados mas cerca de la linea
exterior o sobre ella indican altos niveles de cumplimiento, mientras que aquellos mas cercanos al
centro reflejan niveles mas bajos.

A continuacién, se presenta un grafico con procesos organizados de mayor a menor nivel de
cumplimiento.

Cumplimiento Plan Accién 2023

Comunicaciones

Gestion Ambiental

Gestion Documental

Gestion de Recursos Bibliograficos
Talento Humano

Gestion de Ingreso del Estudiante
Gestioén Financiera

Relacién con el sector externo
Autoevaluacion
Direccionamiento Estratégico
Investigacion

Gestion de Tl

Docencia

Infraestructura Fisica

Gestion de Calidad

Gestidn Juridica

Bienestar

Instituto de Posgrados
Vicerrectoria Administrativa
Internacionalizacion

Auditoria

Graduacion

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

% de procesos a nivel institucional
segun su clasificacion en el Semaforo De acuerdo con lo anterior, de los 22
procesos/subprocesos o dependencias
evaluadas, 16 mostraron un
= Cumplimiento 0%-50%
Cumplimiento 51%-90%
= Cumplimiento 91%-100%

cumplimiento por encima del 90%,
mientras que 6 se ubicaron en el rango
51% - 90%.
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2. AVANCE POR PROCESO Y RESUMEN DE LOS PRINCIPALES
AJUSTES

A continuacion, se presenta en un mayor nivel de detalle el cumplimiento de cada proceso en
relacion con los compromisos y metas establecidas para el afio, por dimension. El nivel de
cumplimiento se calcula teniendo en cuenta los ajustes solicitados y justificados por parte de los
lideres de proceso, previo aval del jefe inmediato (en los casos aplicables).

2.1. PROCESOS ESTRATEGICOS

Direccionamiento Estratégico

Direccionamiento Estratégico
% Cumplimiento Plan Accién 2023

Eje Transversal 5. Buen Gobierno, Eficiencia y
Transparencia en la gestion
Eje Transversal 4. La Sostenibilidad como apuesta
transformadora para educar el futuro

Eje Transversal 3. Transformacion Digital

Eje Transversal 1. Mejoramiento continuo para el
aseguramiento de la Calidad

Eje Estratégico 3. Gestion Administrativa y Financiera

En el eje de buen gobierno, eficiencia y transparencia en la gestidn, se logré el cumplimiento del
100% de 13 de las 14 metas planificadas para el afio. Destacan logros como la actualizacion de la
plataforma estratégica institucional y la aprobacién del Plan Estratégico de Desarrollo 2023-2027;
la publicacién del informe de gestion y sostenibilidad anual, que detalla el cumplimiento del plan de
accion del afio y el progreso del Plan de Desarrollo Institucional; la publicacién de 2 ediciones del
Boletin de Inteligencia Competitiva, abordando el analisis del contexto: Resultados Saber Pro-2022
y comportamiento de matriculas 2018-2023.

Ademas, se presentd el informe anual del ciclo de gestion de riesgos y actualizaron 13 matrices.
Asimismo, se completd la matriz de gestidn del riesgo de los procesos de Investigacion y Medios
Educativos (Laboratorios y Talleres) y se realizo el respectivo seguimiento del estado de las acciones
para el abordaje y/o controles de riesgos de los subprocesos que hacen parte del proceso de
Direccionamiento Estratégico.

No se logré completar la matriz de gestién de riesgo de 3 subprocesos del proceso de Docencia:
Gestion de profesores, Aprendizaje y formacién, Gestién de estudiantes, debido a la pendiente
entrega de los objetivos de cada uno de los subprocesos.
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En los demas ejes, se abordaron completamente todos los compromisos propuestos, incluyendo la
formulacidon y seguimiento del plan de inversién anual, la presentacién de informes de
cumplimiento del plan de accién anual, y el cargue de datos a los sistemas de informacion del
Ministerio de Educacion Nacional, conforme a las fechas establecidas por el MEN.

Comunicaciones

Comunicaciones
% Cumplimiento Plan Accion 2023

Eje Transversal 5. Buen Gobierno, Eficiencia y
Transparencia en la gestion

Eje Estratégico 4. Gestion Administrativa y Financiera _

El proceso de Comunicaciones cumplié en su totalidad todos los compromisos definidos en el plan
de accidn para el afo. Entre los resultados obtenidos, se destacan la implementaciéon de una
estrategia de comunicacidn interna mediante el uso de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (TIC), como UneT, el nuevo canal de comunicacion para profesores vy
administrativos; el desarrollo de una estrategia de comunicacion a través de redes sociales para la
divulgacion de iniciativas de promocidon de la cultura organizacional, lideradas desde las distintas
areas en Unisimdn, mediante la creacién de contenidos audiovisuales atractivos.

Asimismo, se implementd una estrategia integral de comunicacion externa para el fomento de los
procesos culturales y de ciencia, tecnologia e innovacidon que se dan en la organizacién, a través de
la ejecucidn del plan de medios.

Ademas, se fortalecié la estrategia integral de mercadeo de programas de pregrado y posgrado en
la Universidad, integrando la labor de la Unidad de Atencidn Integral al Usuario y de Mercadeo a las
iniciativas gestadas desde la oficina de Admisiones y Promocidn Institucional.

También se trabajé en el fortalecimiento de la Unidad de Medios Audiovisuales (UMA), a través de
la gestion de un proyecto de inversidon y la adquisicién de equipos tecnoldgicos para la generacion
de contenido de valor. En este sentido, desde la unidad de produccién audiovisual se realizaron
publicaciones relacionadas con los programas de pregrado en las redes sociales, medios de
comunicaciéon y canales internos de la Universidad.

En el eje de buen gobierno, eficiencia y transparencia en la gestion, se realizd el respectivo
seguimiento del estado de las acciones para el abordaje y/o controles de riesgos.
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Gestion de Calidad

Gestion de Calidad
% Cumplimiento Plan Accion 2023

Eje Transversal 5. Buen Gobierno, Eficiencia Y
Transparencia En La Gestion
Eje Estratégico 3. Gestion Administrativa y Financiera _

El proceso de Gestidon de Calidad alcanzé un cumplimiento del 100% en 8 de las 11 metas
planificadas en el eje de Gestidn Administrativa y Financiera. Se desarrolld efectivamente la
auditoria interna al SGC ISO 9001:2015 con alcance en Barranquilla y Cucuta, incluyendo 3 nuevos
procesos: Internacionalizacién, Gestién de SST y Financiamiento estudiantil, orientados a la
ampliacion del alcance certificado.

Asimismo, se gestioné la inclusidn del sitio sede Cucuta en la auditoria realizada por el ente externo.
Ademas, se trabajod en acciones para fortalecer la cultura de calidad al interior de la institucion, tales
como la creacién del micrositio del SGC para auditores internos, la realizacién de 2 actividades de
capacitacién relacionadas con la atencién de QRS, y la presentacién de 14 informes de PRQS con
periodicidad mensual, trimestral y semestral, asi como la generaciéon de comunicados trimestrales.

Las metas que presentan un cumplimiento inferior al 100% estdn relacionadas con la completitud
de la documentacién de los subprocesos de Docencia (Gestion de profesores, Aprendizaje y
formacién, Permanencia), laimplementacién del sistema de gestién para organizaciones educativas
ISO 21001:2018, y el desarrollo de instrumentos interactivos de capacitacidn y socializacion.

En el eje de buen gobierno, eficiencia y transparencia en la gestidn, se realizd el respectivo
seguimiento del estado de las acciones para el abordaje y/o controles de riesgos.

Gestion Ambiental

Gestion Ambiental
% Cumplimiento Plan Accidn 2023

Eje Transversal 5. Buen Gobierno, Eficiencia 'y
Transparencia en la gestion
Eje Transversal 4. La Sostenibilidad Como Apuesta
Transformadora Para Educar El Futuro

En cuanto a los compromisos establecidos para el 2023, el proceso de Gestion Ambiental cumplié
al 100% con lo planificado, logrando la ratificacidn en la categoria ORO para el SGBC (Sistema de
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Gestion Basura Cero), tras recibir una auditoria externa por parte del ICONTEC. Adicionalmente, se
trabajd en la ampliacion del alcance del sistema a las sedes 5 y 6, lo cual implicé la actualizacién de
documentos del SGBC y la realizacién de auditoria interna que abarcé estas sedes.

Otros de los logros obtenidos incluyen la realizacion de auditorias a gestores externos de residuos,
el seguimiento a la implementacién de las estrategias orientadas al ahorro de agua y energia, la
documentacién del programa para la gestién de emisiones atmosféricas, la medicidn de la huella de
carbono 2022 y la evaluacién del comportamiento de la huella de carbono 2021 Vs 2022. Ademas,
se llevd a cabo el desarrollo de campaiias de sensibilizacion y divulgacién para fortalecer la cultura
ambiental, se renovaron los conceptos sanitarios favorables de las seis sedes y se realizaron
inspecciones de la gestion ambiental y sanitaria, asi como la gestion integral de residuos en las
diferentes sedes de la universidad.

En el eje de buen gobierno, eficiencia y transparencia en la gestion, se realizd el respectivo
seguimiento del estado de las acciones para el abordaje y/o controles de riesgos.

Gestion de Tl

Gestion de Tl
% Cumplimiento Plan Accién 2023

Eje Transversal 5. Buen Gobierno, Eficiencia y
Transparencia en la gestion

Eje Transversal 3. Transformacion Digital

Eje Estratégico 3. Gestion Administrativa y Financiera

En la dimension de Gestion Administrativa y Financiera, el proceso de Gestion de Tl logré un
cumplimiento del 100% en 11 de las 16 metas planificadas para el afio. Entre los logros obtenidos,
se destaca la documentacion y actualizacién del Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién
(PETI), alineado con el Plan Estratégico de Desarrollo (PED). Ademas, se logré la creacion de plantillas
para el cargue masivo de modificaciones presupuestales (cuenta contable - estructura financiera),
la optimizacion de reportes para la clasificacién de rubros presupuestales como salarios,
prestaciones sociales y parafiscales, la implementacién de Data Lost Protection (DLP) de Microsoft
en los correos electrdnicos, y la generacion de plantillas para el reporte de informacién en el Sistema
Nacional de Informacién de la Educacidn Superior (SNIES).

Adicionalmente, se completd el desarrollo al 100% de los aplicativos para la gestion de asistencia a
actividades mediante cédigos QR, ajustes y mejoras en SITE, medicién y resultados de aprendizaje,
y seguimiento a egresados. También se llevd a cabo la automatizacion de reportes en los
procesos/areas de Planeacion, Financiera, Bienestar y Autoevaluacion; se crearon los tableros de
datos para Inscritos y Admitidos, Matriculados, y Bienestar Universitario; se implementaron
servicios web como la Casa del Estudiante y la App Unisimdn, y se desarrollaron micrositios para el
registro y control académico, y Saber Pro.
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Los demas compromisos establecidos en este eje tuvieron un avance entre el 65% y el 85%, por lo
gue se continuard con su gestion durante el afio 2024. Estos compromisos incluyen la
implementacion de servicios web (certificados y la aplicacion mavil), asi como la puesta en marcha
del Centro de Servicios de IT, el desarrollo de un tablero de datos de notas y la creacién de un
micrositio para la Direccién de Internacionalizacién y Cooperacién (DICO).

En el eje de transformacién digital se abordaron 15 compromisos con un 100% de cumplimiento,
entre los que se pueden mencionar el ajuste del médulo del plan de accién en StrategicU conforme
a la estructura del PED 2023-2027, para continuar en 2024 con la ampliaciéon del alcance del
aplicativo a través de la implementacidon de nuevos médulos; la implementacidn de tres mddulos
de Uplanner (Uplanning, Uforecast y Ubooking); el desarrollo del catdlogo de servicios de TI; la
migracion y actualizacion de las aplicaciones al modelo de contenedores y microservicios.

También se logrd la ampliacidn del ancho de banda a 2800Mbps en el canal de internet y un 97% de
cobertura Wifi; la estandarizacidén de procesos, proyectos y soluciones tecnolégicas entre las sedes
Barranquilla y Clcuta, abarcando aplicativos de Bienestar, DICO, programas académicos y anexos
técnicos; la documentacion del Plan de Recuperacion de Desastres (DRP); y la ejecucién de
capacitaciones, campanas y boletines informativos para promocionar buenas practicas segun la
norma ISO 27001, entre otros logros. Para el afio 2024, se dara continuidad al proceso de
implementacién de un catalogo que detalle los servicios proporcionados por las coordinaciones de
la Direccién de Tecnologias de la Informacion (TI).

En el eje de buen gobierno, eficiencia y transparencia en la gestién, se realizd el respectivo
seguimiento del estado de las acciones para el abordaje y/o controles de riesgos.

Conrelacion a los ajustes al plan de accion, el proceso solicitdé ponderar en 0 a la meta "Implementar
portal para la autogestidn de proveedores”, por requerimiento del usuario.

2.2.  PROCESOS DE EVALUACION Y CONTROL

Autoevaluacion

Autoevaluacion
% Cumplimiento Plan Accion 2023

Eje Transversal 5. Buen Gobierno, Eficiencia y
Transparencia en la gestion
Eje Transversal 1. Mejoramiento continuo para el
aseguramiento de la Calidad

Eje Estratégico 1. Educacion de Alta Calidad,
Inclusiva, Innovadora y Transformadora

89%

En el eje de Educacion de Alta Calidad, Inclusiva, Innovadora y Transformadora, el proceso de
Autoevaluacidon avanzd, segun lo planificado, en la actualizacion del Sistema Interno de
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Aseguramiento de la Calidad (SAC), en lo concerniente al proceso de autoevaluacidn con fines de
acreditacion, lo cual fundamentd los informes de autoevaluacion con fines de renovaciéon de la
acreditacion de los programas de Microbiologia y Comercio y Negocios Internacionales.

También se dio inicio a 5 procesos de autoevaluacién con fines de acreditacidon de programas:
Instrumentacién Quirdrgica, Maestria en Actividad Fisica y Salud, Maestria en Genética, Maestria
en Administracion de Empresas e Innovacién y la Maestria en Desarrollo y Gestién de Empresas
Sociales. Asimismo, se enviaron a la Unidad de Atencién al Usuario del MEN-CNA los informes de
autoevaluacién con fines de renovacion de la acreditacion de los programas de Comercio y Negocios
Internacionales y Microbiologia.

Los otros 2 compromisos definidos en este eje fueron aplazados para 2024, previo aval del Rector.
Estos son:

- Presentar el informe de autoevaluacion con fines de acreditacién internacional del
Programa de Ingenieria de Sistemas, teniendo en cuenta situaciones internas de las
agencias ENAEE para el ofrecimiento del Sello EURACE y ENQA.

- Lograr la apropiacidn del Modelo Institucional de Autoevaluacion y del Modelo CNA,
teniendo en cuenta las prioridades institucionales para la sede, las cuales se enfocaron en
el fortalecimiento y ampliacién de la oferta académica, para posteriormente retomar los
procesos de acreditacion.

En el eje de Mejoramiento Continuo para el Aseguramiento de la Calidad, se avanzé
significativamente en el compromiso “Continuar mejorando los rasgos de calidad de la Institucion,
evidenciados en el mantenimiento de la acreditacion institucional, incremento del nimero de
programas de pregrado y posgrado acreditados a nivel nacional y lograr la acreditacién internacional
de programas de pregrado”, lograndose un 100% de cumplimento en lo que respecta a la
actualizacién del Modelo Institucional de Autoevaluacion en lo relacionado con la conduccién del
proceso de programas académicos, con el logro de los 6 productos planificados: procedimiento para
la calificacion, procedimiento para la administracion de los instrumentos de consulta de apreciacion
cuantitativa, instructivo de la metodologia para el procesamiento de los datos cuantitativos,
instructivo para la consolidacién de resultados de la calificacidon, instructivo para organizar la
presentacion de la evaluacion externa CNA, metodologia para desarrollar mesas de trabajo para la
construccion de PMP. Asimismo, las 3 plantillas de calificacidn: pregrado, pregrado del area de salud,
maestrias y doctorados y, especialidades médico-quirurgicas.

En lo que respecta a la conduccién del proceso institucional, se alcanzé un cumplimiento del 67%,
con el logro de 2 de los 3 productos planificados: 1. Actualizacidon del MIA con el desarrollo de la
Matriz LAl completa en sus 12 factores y con la validacidn de los lideres de las instancias en 70% de
los factores; 2. Actualizacion del instructivo de presentacion del informe de autoevaluacion
institucional.

En el eje de buen gobierno, eficiencia y transparencia en la gestidn, se realizd el respectivo
seguimiento del estado de las acciones para el abordaje y/o controles de riesgos.
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Por otro lado, el proceso solicité posponer para el 2024, previo aval de Rectoria, los compromisos

relacionados con:

- Presentar el informe de autoevaluacidn con fines de acreditacion internacional del Programa de
Ingenieria de Sistemas. Esto se debe a consideraciones internas de agencias como ENAAEE para
poder continuar ofreciendo el Sello EURACE, al mismo tiempo que se cumple con el criterio de
independencia establecido por ENQA. Estos factores afectaron las fechas de entrega de los
informes de autoevaluacidn.

- Lograr la apropiacién del Modelo Institucional de Autoevaluacién y del Modelo CNA (Cucuta).
Debido a prioridades institucionales, se decidio trabajar en el fortalecimiento y ampliacion de la
oferta en Cucuta durante el 2023. Posteriormente, se retomara lo relacionado con la
acreditacion.

Estos ajustes también se aplicaron al proceso de Docencia.
Auditoria

Audotoria Interna
% Cumplimiento Plan Accion 2023

72%
Eje Transversal 5. Buen Gobierno, Eficiencia y
Transparencia en la gestion

72%

El proceso de Auditoria, durante el 2023, logrd la formacién y actualizacién del personal adscrito al
area en temas como seguridad de la informacion, gestion del riesgo, escucha activa, habilidades
interpersonales, aseguramiento y mejora de la calidad de la auditoria interna, entre otros.
Asimismo, se realizo la renovacién y afiliacién a dos redes de conocimientos (Actualices y Auditool)
que apoyan el ejercicio y el mejoramiento permanente de la calidad de la funcidn de Auditoria
Interna.

En términos de auditorias programadas para el afio, se cumplié con 8 de las 9 propuestas, abarcando
areas como financiamiento estudiantil en Barranquilla y Clcuta, pagina web, cupos MEN, afiliacion
a contratistas, gestidon del ingreso del estudiante en las sedes de Barranquilla y Clcuta, y gestién de
tecnologias de informacion.

Durante el afio se realizaron las gestiones para la aprobacidn de dos herramientas tecnoldgicas de
apoyo a las actividades de auditoria y la vinculacién de un nuevo profesional al drea, no obstante no
se logré cristalizar para 2023; los compromisos relacionados con el disefio e implementacién de un
sistema de aseguramiento de la calidad y la realizacién de reuniones del comité coordinador de
control interno, presentaron cumplimiento parcial. Todos estos compromisos continuaran
gestionandose en el plan de accion 2024.



ACREDITACION INSTITUCIONAL EN

ALTA CALIDAD

RENOVACION - 8 ANOS - 2021 - 2029
Resolucién 015867 - MINEDUCACION

jﬁﬁ‘ UNIVERSIDAD
325*SIMON BOLIVAR

BARRANQUILLAY CUCUTA - COLOMBIA | VIGILADA MINEDUCACION

Por otra parte, no lograron realizarse las capacitaciones programadas para el personal directivo y
medio, debido a la ocupacién de los colaboradores del area, en el desarrollo de las auditorias
planificadas durante el afo.

2.3.  PROCESOS MISIONALES

Docencia

Docencia
% Cumplimiento Plan Accion 2023

Eje Transversal 5. Buen Gobierno, Eficiencia y
Transparencia en la gestion
Eje Estratégico 1. Educacidn de Alta Calidad,
Inclusiva, Innovadora y Transformadora

El proceso de Docencia presenta un buen nivel de cumplimiento en el plan de accién del afio,

evidenciandose avance significativo en todas las metas planteadas. Algunos de los resultados
obtenidos, con cumplimiento del 100% en 56 de 66 metas en el eje educacion de alta calidad,
inclusiva, innovadora y transformadora, incluyen:

Gestion de solicitudes de modificacion de registro calificado para 12 programas en funcionamiento,
asegurando asi la actualizacién y mejora continua de la oferta académica; actualizacidn curricular
de la Especializacién en Ingenieria de Software, alcanzando el 97% de programas actualizados;
elaboracion de informes correspondientes al primer y segundo momento de autoevaluacién de
programas de pregrado y posgrado, evaluacidn del componente de Interaccién del curriculo del 45%
de los programas académicos de pregrado; reglamentacidon de estrategias de certificaciones e
insignias de 3 programas académicos; la documentacion e implementacidon del sistema de
aseguramiento y valoracién integral del aprendizaje (SAVIA), movilidad de profesores y estudiantes,
entrante y saliente.

También, se elaboré el documento de ruta de articulacién entre los niveles de Educacién Basica y
Media, para el trabajo y el desarrollo humano, con la Educacién Superior; asi como la Ruta de Exito
Profesional, que comprende las diferentes rutas de homologacion ofrecida por la Universidad y su
articulacién con el CEC, la ruta para la internacionalizacion del curriculo y los lineamientos para
certificacidn internacional de competencias profesionales en el curriculo.

Adicionalmente, se realizd disefio de la herramienta para la gestidon de programas académicos, y se
actualizaron documentos de los subprocesos del proceso de docencia, en el marco del Sistema de
Gestién de la Calidad.
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En cuanto a procesos pedagdgicos, se logré formar al 17% de los profesores en competencias
tecnopedagdgicas para el disefio de cursos y la docencia virtual de calidad, 8% en el taller de
Curriculo y Extensién, 22.5% en los principios y conceptos aplicados del disefio universal para el
aprendizaje, educacién superior inclusiva e igualdad y equidad de género, 100% en gestién
curricular. En este mismo sentido, se desarrollaron 11 cualificaciones impartida en diferentes
modalidades (seminarios, talleres, cursos, Webinar, Mooc) que apuntan a la formacién Pedagdgica
virtual y tecnologia educativa y 30 a la formacién Pedagdgica y didactica.

Ademas, se ha logrado consolidar el cuerpo profesoral de calidad con el 34% de profesores de planta
con titulo de doctor y 30% de profesores de planta participando en redes y/o comunidades
académicas.

Cinco metas presentan cumplimiento entre el 80% y el 98% , las cuales estan relacionadas con el
porcentaje de profesores de planta en el nivel B2 o superior, de acuerdo con el Marco Comun
Europeo de Referencia para las Lenguas Extranjeras; porcentaje de profesores de planta formados
en el programa de formacidon permanente sobre estrategias pedagdgicas y didacticas que
favorezcan la internacionalizacidn y la interculturalidad. En este ultimo se llegd a un 21% cobertura
vs al 25% planeado; porcentaje de aulas extendidas en programas académicos de pregrado que
evidencian uso y apropiacién de las actividades y los recursos TIC dispuestos en la plataforma
Moodle; % de los estudiantes de pregrado egresen con nivel B1 o B+ en la competencia genérica de
Inglés de Saber Pro y completitud del aplicativo de evaluacién de las aulas de pregrado y posgrado.

5 metas presentan cumplimiento del 50% o inferior, las cuales estan relacionadas con la solicitud de
registro calificado para nuevos programas de pregrado y posgrado, la solicitud de registro calificado
en modalidad virtual para nuevos programas de posgrado, la implementacién de la estructura
académico-administrativa para la gestion de la educacién virtual y la implementacién del PAC en
MOODLE para posgrado. Todos estos se continuaran gestionando en el plan de accién del 2024.

El proceso solicitdé posponer para el 2024, previo aval de Rectoria, los compromisos relacionados
con: “Presentar el informe de autoevaluacion con fines de acreditacion internacional del Programa
de Ingenieria de Sistemas”. Esto debido a consideraciones internas de agencias como ENAAEE para
poder continuar ofreciendo el Sello EURACE, al mismo tiempo que se cumple con el criterio de
independencia establecido por ENQA. Estos factores afectaron las fechas de entrega de los informes
de autoevaluacién; “Lograr la apropiacién del Modelo Institucional de Autoevaluacién y del Modelo
CNA (Cucuta)”. Debido a prioridades institucionales, se decidio trabajar en el fortalecimiento y
ampliacion de la oferta en Cdcuta durante el 2023. Posteriormente, se retomara lo relacionado con
la acreditacion.

En el eje de buen gobierno, eficiencia y transparencia se dio completitud a normalizacidn de las
matrices de gestion de riesgos con acciones planificadas en cada caso.

Dado que el plan de accién del proceso de Docencia se despliega en los planes de accidn de las
facultades y el Departamento de Ciencias Sociales y Humanas, a continuacién, se presentan los
resultados individuales y los principales ajustes solicitados.
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Cumplimiento Plan Accidén Facultades

Facultad de Clasificacion en el Semaforo

Administracién y
Negocios

Departamento de Facultad de
Ciencias Sociales y Ciencias Basicas y
Humanas Biomédicas
Facultad de |_=acu.ltad de
Ingenierfas Ciencias de la
g Salud
= Cumplimiento 0%-50%
Facultad de Cumplimiento 51%-90%
Ciencias Juridicas = Cumplimiento 91%-100%

y Sociales

El grafico con los procesos organizados de mayor a menor nivel de cumplimiento, se muestra a
continuacion:

Cumplimiento Plan Accion 2023

Facultad de Administracion y Negocios I
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales I
Facultad de Ingenierias I

Departamento de Ciencias Sociales y Humanas I
Facultad de Ciencias Bdsicas y Biomédicas I

Facultad de Ciencias de la Salud |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Facultad de Administracion y Negocios

Facultad de Administracion y Negocios
% Cumplimiento Plan Accion 2023

Eje Transversal 4. La Sostenibilidad como apuesta
transformadora para educar el futuro

Eje Transversal 2. Internacionalizacién de la
Educacion Superior para la Globalizacion

Eje Estratégico 2. Investigacion, Extension e
Innovacién con Impacto y Relevancia Social

R ——— -
Inclusiva, Innovadora y Transformadora

82%

En el eje de educacidn de alta calidad, inclusiva, innovadora y transformadora, la facultad obtuvo
avances significativos en el cumplimiento de los compromisos establecidos.

Se alcanzé un 93% de cumplimiento en la meta relacionada con el porcentaje de profesores de
planta con formacién doctoral. Todos los demas compromisos del eje fueron cumplidos en un 100%
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incluyendo la autoevaluacién de programas de pregrado y posgrado, la implementacion de planes
de mejora, la elaboracién de documentos maestro para la obtencidn de registro calificado del
programa de posgrado Maestria en Responsabilidad Social y Sostenibilidad de las Organizaciones
(presencial-virtual), y el disefio de la electiva Comercio Justo y Consumo Responsable, aplicable a la
region complementaria, ofertada a partir de 2023-2.

También, se realizé la evaluacién del componente de Interaccidn del curriculo del programa de
pregrado Contaduria Publica y se elabord el informe de Implementacion de la ruta de
internacionalizacidn en 3 programas académicos.

En lo referente al componente de profesores, se destaca que el 21% de los docentes de planta
alcanzaron el nivel B2 o superior en competencias lingliisticas, seglin el Marco Comun Europeo de
Referencia para las Lenguas Extranjeras. Ademas, se registré la participacion de 25 profesores en
comunidades académicas y se completaron 66 bitacoras.

En cuanto a movilidad, se cumplié con las metas establecida para estudiantes y profesores, nacional
e internacional, entrante y saliente.

En lo que respecta a acreditacién de programas, se dio inicio al proceso de autoevaluacién con fines
de acreditacidn de la Maestria en Administracion e Innovacién y Maestria en Desarrollo y Gestidn,
y se elabord informe de autoevaluacidn para la renovacién de la acreditacion de programas de
Comercio y Negocios Internacionales.

En el eje investigacidon, extension e innovacion con impacto y relevancia social, se alcanzé el 100%
de cumplimiento en el nimero de estudiantes adscritos a semilleros de investigacion, lo cual refleja
un compromiso sélido con el desarrollo académico y cientifico de los estudiantes, mientras que la
meta de profesores escalafonados alcanzé un 97% de cumplimiento y la de articulos indexados en
WOS o SCOPUS con factor de impacto en JCR o SJIR o SCOPUS alcanzé un 50%.

El eje de internacionalizacion de la educacion superior para la globalizacion, se abordaron con éxito
todos los compromisos planteados. Esto incluye la presentacién de una Buena practica de
Internacionalizacion (BPI), la realizacién de actividades de colaboracién internacional en linea para
la ensefianza y el aprendizaje CE y COIL), el desarrollo de la catedra de Economia y el fomento de la
participacién de estudiantes en grupos interculturales para el intercambio de conocimiento, la
participacién en eventos y el desarrollo de competencias interculturales.

En el eje la sostenibilidad como apuesta transformadora para educar el futuro, se fomentaron
actividades en torno a la sostenibilidad y se elaboré el informe de contribucidén a los ODS de la
Facultad y el reporte de indicadores de Responsabilidad Social Universitaria-PRME.

El proceso solicitd aplazamiento en la elaboracion del documento maestro para la obtencién de
registro calificado en modalidad virtual del programa de posgrado Especializacidn en Inteligencia de
Negocios para la Toma de Decisiones, atendiendo a la proyeccién institucional de creacion de
nuevos programas, asimismo, el Doctorado en Gestion de la Calidad de la Educacién (presencial —
virtual).
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Facultad de Ciencias Bdsicas y Biomédicas

Facultad de Ciencias Basicas y Biomédicas
% Cumplimiento Plan Accion 2023

Eje Transversal 4. La Sostenibilidad como apuesta
transformadora para educar el futuro

0
Pk e
Educacién Superior para la Globalizacién
FRER——

Innovacidn con Impacto y Relevancia Social

Eje Estratégico 1. Educacion de Alta Calidad,
’ 89%
Inclusiva, Innovadora y Transformadora

En el eje de educacion de alta calidad, inclusiva, innovadora y transformadora, la facultad logré
cumplir con 20 de los 27 compromisos definidos con un 100% de ejecucidn, entre los que se pueden
mencionar la autoevaluacién de programas de pregrado y posgrado; disefio del programa analitico
de 4 nuevas electivas: metrologia, produccion agroforestal del cacao, ecosistemas marinos, y
bioinformatica; presentacion del informe de implementacion de la ruta de internacionalizacién en
el programa de Microbiologia; 47.5% de profesores de planta con formacion doctoral; 98.35% de
bitdcoras del profesor completamente diligenciadas, y la dotacion de 4 laboratorios adscritos a la
facultad, gestionados a través de través del plan de inversién 2023.

Ademas, se inicio el proceso de autoevaluacién con fines de acreditacion del Programa Maestria en
Genética y se elabord el informe de autoevaluacién para la renovacién de la acreditacion del
programa de Microbiologia. También, se gestiond la movilidad de estudiantes, a nivel nacional e
internacional, tanto entrante como saliente, cumpliendo la meta establecida para el afio.

Para el caso de profesores, sélo se logré cumplir la meta de movilidad entrante nacional. Las metas
asociadas a la movilidad saliente nacional e internacional y entrante internacional presentaron
cumplimiento parcial. Del mismo modo, se cumplié parcialmente la meta relacionada con el
porcentaje de profesores de planta participando en comunidades académicas, asi como el
porcentaje de aulas extendidas en programas académicos de pregrado y posgrado que evidencian
uso y apropiacion de las actividades y los recursos TIC dispuestos en la plataforma Moodle. No se
logré implementar los 2 cursos de rubrica para profesores que se habia proyectado para el afio.

En el eje investigacion, extension e innovacidn con impacto y relevancia social, se alcanzé el 100%
de cumplimiento en todas las metas establecidas, que incluyen la participacidon de estudiantes en
semilleros de investigacién, el nimero profesores escalafonados en Minciencias y la publicacién de
articulos indexados en WOS o SCOPUS con factor de impacto en JCR o SJR o SCOPUS.

Por otro lado, en el eje de internacionalizacion de la educacion superior para la globalizacién, se
cumplieron al 100% los compromisos relacionados con la presentacion de una Buena practica de
Internacionalizacién (BPI), el desarrollo 2 catedras ACCEFYN, y el fomento de la participaciéon de
estudiantes en grupos interculturales para el intercambio de conocimiento, la participacion en
eventos y el desarrollo de competencias interculturales. Sin embargo, la realizacién de actividades
de colaboracién internacional en linea para la ensefianza y el aprendizaje CE y COIL, alcanzé un
cumplimiento del 63%.
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En el eje la sostenibilidad como apuesta transformadora para educar el futuro, se promovieron
actividades en torno a la sostenibilidad y se elaboré el informe de contribucién a los ODS de la
Facultad y el reporte de indicadores de Responsabilidad Social Universitaria-PRME.

El proceso solicitd aplazamiento en la elaboracién del documento maestro para la obtencién de
registro calificado en modalidad del programa de posgrado Maestria en Seguridad Alimentaria, asi
como también en la elaboracién de los estudios de pertinencia, viabilidad y mercado de oferta para
los programas de posgrado Especializacién Control de Calidad, Especializacién Desarrollo de
Formulaciones Cosméticas y Farmacéuticas, Especializacién Desarrollo de Métodos Quimicos y
Farmacéuticos y Especializacién Control Asuntos Regulatorios, y el estudio de factibilidad para
ofertar el programa de quimica y farmacia en la sede de Cucuta; lo anterior, atendiendo a las
proyecciones institucionales de creacién de nuevos programas.

Facultad de Ciencias de la Salud

Facultad de Ciencias de la Salud
% Cumplimiento Plan Accién 2023

T ranitormors rs s oonere - GO
transformadora para educar el futuro
— 20%
Educacion Superior para la Globalizacion
I ———
Innovacién con Impacto y Relevancia Social

Eje Estratégico 1. Educacion de Alta Calidad,
Inclusiva, Innovadora y Transformadora

87%

En el eje de educacion de alta calidad, inclusiva, innovadora y transformadora, la facultad logré
cumplir en un 100% con 21 de los 30 compromisos definidos. Estos estan relacionados con la
autoevaluacién de programas de pregrado y posgrado, y la implementacién de planes de mejora;
presentaciéon del informe de implementacion de la ruta de internacionalizacién para los programas
de Medicina, Enfermeria, Instrumentacién Quirdrgica y Fisioterapia; la participacion de profesores
de planta en comunidades académicas; la movilidad entrante y saliente tanto nacional como
internacional de profesores; la movilidad nacional, entrante y saliente de estudiantes; e
implementacién de proyectos de dotacion de laboratorio, gestionados a través del plan de inversion
2023.

Los compromisos relacionados con los profesores de planta con formacion doctoral y el porcentaje
de aulas extendidas apropiadas en programas de pregrado, presentaron cumplimiento del 96% y
95%, respectivamente.

Otros 6 compromisos, tuvieron un avance parcial, con un cumplimiento que oscila entre el 30% y el
80%. Estos incluyen elaboracién de documentos maestro para la obtencién de registro calificado de
nuevos programas, el porcentaje de profesores de planta en el nivel B2 o superior en lenguas
extranjeras, porcentaje de bitacoras del profesor completamente diligenciadas en programas
académicos de pregrado, y la movilidad internacional de estudiantes, tanto entrante como saliente.
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Cabe anotar que la facultad no realizé seguimiento al compromiso relacionado con la
implementacién y evaluacién del componente de Interacciéon del curriculo del programa de
Instrumentacién Quirurgica, ni se cargaron los respectivos soportes de cumplimiento en el aplicativo
dispuesto para tal fin.

En el eje investigacion, extension e innovacidn con impacto y relevancia social, se cumplié con el
mantenimiento de 46 Profesores reconocidos por Minciencias como investigadores y la publicacion
de 42 articulos indexados en WOS o SCOPUS con factor de impacto en JCR o SJR o SCOPUS. Por su
parte, la participacién de estudiante es semilleros se cumplié en un 96%.

En el eje de internacionalizacién de |la educacién superior para la globalizacién, se abordaron en un
100% todos los compromisos definidos, los cuales estan relacionados con la presentacién de una
buena practica de internacionalizacién (BPI), desarrollo de actividades de colaboraciéon internacional
en linea para la ensefianza y el aprendizaje (CE y 1COIL), fomento a la participacion de estudiantes
en grupos internacionales y realizacién de la catedra de Medicina.

En el eje la sostenibilidad como apuesta transformadora para educar el futuro, se fomentaron
actividades en torno a la sostenibilidad y se elabord el informe de contribucién a los ODS de la
Facultad y el reporte de indicadores de Responsabilidad Social Universitaria-PRME.

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
% Cumplimiento Plan Accion 2023

Eje Transversal 4. La Sostenibilidad como apuesta
transformadora para educar el futuro

Eje Transversal 2. Internacionalizacion de la
Educacion Superior para la Globalizacién

Eje Estratégico 2. Investigacion, Extensién e
Innovacidn con Impacto y Relevancia Social

79%

Eje Estratégico 1. Educacion de Alta Calidad,
Inclusiva, Innovadora y Transformadora

En el eje de educacion de alta calidad, inclusiva, innovadora y transformadora, la facultad alcanzé
un cumplimiento del 100% en 19 de las 21 metas definidas. Entre los resultados se pueden
mencionar la autoevaluacidon de programas de pregrado y posgrado y la implementacion de los
planes de mejoramiento; el cumplimiento del porcentaje de profesores de planta en el nivel B2 o
superior, de acuerdo con el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas Extranjeras; el
diligenciamiento de las bitacoras del profesor; la participacién de profesores de planta en
comunidades académicas; el uso y apropiacion de aulas extendidas en pregrado y posgrado; la
movilidad de estudiantes, tanto entrante como saliente, a nivel nacional e internacional, y la de
profesores, a nivel nacional.

Por su parte, la movilidad saliente de profesores, a nivel internacional se cumplié en un 75% vy el
porcentaje de profesores de planta con formacién doctoral en un 94%.
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En el eje investigacidn, extensién e innovaciéon con impacto y relevancia social, se cumplid
parcialmente la meta del nimero de publicaciones indexados en WOS o SCOPUS con factor de
impacto en JCR o SJR o SCOPUS (41%) y la del nUmero de profesores reconocidos por Minciencias
como investigadores (96%). Esta Ultima, debido a renuncia de profesores en la facultad. La meta de
estudiantes en semillero se alcanzé en un 100%.

En el eje de internacionalizacién de la educacién superior para la globalizacién, se abordaron en un
100% todos los compromisos definidos, los cuales estan relacionados con la presentacidon de una
buena practica de internacionalizacién (BPI), desarrollo de actividades de colaboracion internacional
en linea para la ensefianza y el aprendizaje (CE y 1COIL), y el fomento a la participacién de
estudiantes en grupos internacionales.

En el eje la sostenibilidad como apuesta transformadora para educar el futuro, se fomentaron
actividades en torno a la sostenibilidad y se elaboré el informe de contribucién a los ODS de la
Facultad y el reporte de indicadores de Responsabilidad Social Universitaria-PRME.

Facultad de Ingenierias

Facultad de Ingenierias
% Cumplimiento Plan Accién 2023

Eje Transversal 5. Buen Gobierno, Eficiencia y
Transparencia en la gestion - 1w00%
Eje Transversal 4. La Sostenibilidad como apuesta
transformadora para educar el futuro _
Eje Transversal 2. Internacionalizacién de la _
Educacion Superior para la Globalizacién

Eje Estratégico 2. Investigacion, Extensién e 86%
Innovacién con Impacto y Relevancia Social 0

-7 S
Inclusiva, Innovadora y Transformadora

En el eje de educacién de alta calidad, inclusiva, innovadora y transformadora, la facultad alcanzé
un cumplimiento del 100% en 35 de los 44 compromisos definidos. Entre estos, se destacan la
actualizacién curricular de tres programas de posgrado, la evaluacidén de programas de pregrado y
posgrado con la ejecucién de los respectivos planes de mejoramiento, elaboracién de documento
maestro para la obtencién de registro calificado de la Especializacién en Gerencia de Proyectos de
Transformacion Digital en modalidad virtual, la evaluacién del componente de Interaccion del
curriculo de 5 programas académicos de pregrado y 5 de posgrado, la implementacion de la ruta de
internacionalizaciéon en 4 programas académicos de pregrado, y la adecuacién y dotacidn de
laboratorios, gestionados en el marco del plan de inversién 2023.

En relacién con los compromisos vinculados a los profesores, se alcanzé cumplimiento en aspectos
clave como el porcentaje de profesores de planta con formacién doctoral, la participacidon en
comunidades académicas, el diligenciamiento de bitacoras, la movilidad nacional entrante vy
saliente, asi como el uso y apropiacién de aulas extendidas en programas académicos de pregrado.
Ademas, se logrd gar cumplimiento con la movilidad de estudiantes, tanto entrante como saliente,
nacional e internacional.
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En cuanto a las metas especificas relacionadas con el nivel de competencia en idiomas, se alcanzé
un cumplimiento del 93% en el porcentaje de profesores de planta en el nivel B2 o superior en
lengua extranjera, mientras que la movilidad saliente internacional de profesores se ejecutd con un
cumplimiento del 94%.

Siete compromisos alcanzaron un cumplimiento parcial, oscilando entre el 50% y el 86%. No se logré
la firma del convenio de doble titulacién para el programa de Ingenieria de Sistemas debido a
dificultades en los requisitos para grado por las exigencias legales de cada pais. La meta de movilidad
internacional entrante se cumplié en un 88%, al igual que la de aulas extendidas en programas
académicos de posgrado, que evidencian uso y apropiacién. El desarrollo del software para
medicion, evaluacion y anadlisis de resultados de aprendizajes alcanzdé un 50%. Los otros tres
compromisos estan relacionados con la dotacidén y adecuacién de 3 laboratorios, los cuales aun
estaban en curso al momento del seguimiento.

Se aplazd para el 2024, previo aval de Rectoria, el compromiso relacionado con la presentacién del
informe de autoevaluacién con fines de acreditacién internacional del Programa de Ingenieria de
Sistemas. Esto debido a consideraciones internas de agencias como ENAAEE para continuar
ofreciendo el Sello EURACE, al mismo tiempo que se cumple con el criterio de independencia
establecido por ENQA. Ademas, se postergaron los registros calificados para los programas Maestria
en Inteligencia Artificial (Virtual) y Especializacion en Economia Circular y Gestion Eficiente de
Recursos (Virtual), considerando la proyeccién institucional para la creacion de nuevos programas.

En el eje investigacion, extensidn e innovacién con impacto y relevancia social, la facultad alcanzé
varios logros significativos. Se destaca el mantenimiento de 36 profesores reconocidos por
Minciencias como investigadores, la publicacién de 27 articulos indexados en WOS o SCOPUS con
factor de impacto en JCR o SIR o SCOPUS, y la participacion de estudiantes en semilleros de
investigacion. Ademas, se resalta la presentacidn de proyectos integradores desarrollados por
estudiantes de pregrado y la participacién en ponencias tanto a nivel nacional como internacional,
en modalidad virtual y presencial.

No se logré cumplir con la meta de las publicaciones cientificas de profesores en coautoria con
estudiantes de pregrado y/o posgrado en revistas indexadas. Este aspecto se continuara
gestionando en el aifo 2024, con el fin de fortalecer la colaboracién entre profesores y estudiantes
en la investigacion y la publicacién conjunta en revistas de alto impacto.

En el eje investigacion, extension e innovacidn con impacto y relevancia social, se cumplié con el
mantenimiento de 36 Profesores reconocidos por Minciencias como investigadores, la publicacion
de 27 articulos indexados en WOS o SCOPUS con factor de impacto en JCR o SIR o SCOPUS vy la
participacién de estudiante es semilleros. Asimismo, se destaca la presentacidon de proyectos
integradores desarrollados por estudiantes de pregrado de la facultad y la participaciéon en
ponencias nacionales e internacionales, en modalidad virtual o presencial.

En el eje internacionalizacidn de la educacién superior para la globalizacién, la facultad alcanzé un
cumplimiento del 100% en 5 de los 6 compromisos definidos, lo que incluye la presentacion de una
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buena practica de internacionalizacién (BPI), el desarrollo de actividades de colaboracidon
internacional en linea para la ensefanza y el aprendizaje (CE y COIL), y el estimulo a la participacion
de estudiantes en grupos internacionales. Asimismo, se llevaron a cabo eventos de caracter
internacional y de actualizacién en saberes en programas de pregrado, mientras que para los
programas de posgrado, el cumplimiento fue del 60%.

En el eje la sostenibilidad como apuesta transformadora para educar el futuro, se fomentaron
actividades en torno a la sostenibilidad y se elaboré el informe de contribucién a los ODS de la
Facultad y el reporte de indicadores de Responsabilidad Social Universitaria-PRME. Ademas, se
participé en 4 proyectos en beneficio de las comunidades, en articulacion con distintos grupos de
investigacion de la Universidad.

Departamento de Ciencias Sociales y Humanas

Departamento de Ciencias Sociales y Humanas
% Cumplimiento Plan Accién 2023

Eje Transversal 4. La Sostenibilidad Como Apuesta
Transformadora Para Educar El Futuro

Eje Estratégico 2. Investigacion, Extension e
Innovacién con Impacto y Relevancia Social

Eje Estratégico 1. Educacion de Alta Calidad,
Inclusiva, Innovadora y Transformadora

En el eje de educacién de alta calidad, inclusiva, innovadora y transformadora, 13 de los 15
compromisos alcanzaron cumplimiento del 100%. Estos incluyen el porcentaje de profesores de
planta con formacién doctoral, el porcentaje de profesores de planta en el nivel B2 o superior en
lengua extranjera, el diligenciamiento de las bitacoras del profesor, el uso y la apropiacidn de aulas
extendidas en pregrado, la participacién de profesores en comunidades académicas, asi como la
adecuacidn y dotacion de salas multimedia gestionadas en el marco del plan de inversién 2023.
Ademas, se logré la movilidad entrante internacional y saliente nacional de profesores. La movilidad
saliente internacional alcanzé un cumplimiento del 92%, mientras que no se logré la movilidad
entrante nacional.

En el eje investigacidn, extensidn e innovacidn con impacto y relevancia social, se cumplieron todos
los compromisos relacionados con la publicacion de articulos en revistas indexadas en WOS/SCOPUS
y el mantenimiento de profesores reconocidos por Minciencias como investigadores.

En el eje la sostenibilidad como apuesta transformadora para educar el futuro, se fomentaron
actividades en torno a la sostenibilidad y se elaboré el informe de contribuciéon a los ODS e
indicadores de Responsabilidad Social Universitaria-PRME.

Se solicitd ponderar en cero (0) la realizacidn de la catedra América Latina por decisidn institucional.
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Gestidn de Ingreso del Estudiante

Gestidn de Ingreso del Estudiante
% Cumplimiento Plan Accion 2023

Eje Transversal 5. Buen Gobierno, Eficiencia y
Transparencia en la gestion

Eje Transversal 4. La Sostenibilidad como apuesta
transformadora para educar el futuro

Eje Estratégico 3. Gestion Administrativa y Financiera

El proceso alcanzé un cumplimiento del 100% en 6 de las 7 metas definidas en el eje de gestién
administrativa y financiera, lo que se tradujo en 3.303 estudiantes de primer ingreso matriculados.

En cuanto a las actividades de promocioén, se llevaron a cabo dos actividades experienciales que
contaron con la participacion de 1.700 estudiantes de grado 11 de instituciones de educaciéon media.
Ademas, se realizd la jornada ExpoUnisimon, en la que participaron 8 instituciones educativas y 720
asistentes, asi como la jornada de bachilleres, con la participacién de 6 instituciones oficiales y una
poblacién de 710 estudiantes de grado 11. Adicionalmente, se organizaron 4 jornadas Vive un Dia
UNISIMON.

La meta relacionada con el incremento del nimero de inscritos en pregrado alcanzé un
cumplimiento del 90%.

En los demas ejes, se dio cumplimiento a todos los compromisos establecidos, tales como, la gestion
de alianzas con Instituciones de Educacién Media para contribuir al desarrollo integral estudiantes,
docentes y administrativos; las jornadas de sensibilizacion dirigida a rectores, coordinadores,
psicorientadores, psicélogos y docentes de instituciones media vocacional; y el seguimiento al
estado de las acciones para el abordaje y/o controles de riesgos.

Graduacion

Graduacion
% Cumplimiento Plan Accién 2023

Eje Transversal 5. Buen Gobierno, Eficiencia y
Transparencia en la gestion

70%

Eje Estratégico 3. Gestion Administrativa y Financiera 63%

En el eje de gestion administrativa y financiera, se logré cumplir al 100% el compromiso relacionado
con la elaboracion de instructivos asociados al proceso de graduacion. En los otros 3 compromisos
planificados, se alcanzé un 50% de avances en lo que respecta al desarrollo del sistema de
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informacidn para generacion de actas de grado, la difusién de comunicados masivos, y la aplicacidn
del perfil de la ceremonia de grado en el sistema de informacién. Estos se continuaran gestionando
en el plan de accion del ano 2024.

En el eje de buen gobierno, eficiencia y transparencia en la gestidn, se realizd el respectivo
seguimiento del estado de las acciones para el abordaje y/o controles de riesgos.

Instituto de Posgrados

Instituto de Posgrados
% Cumplimiento Plan Accién 2023

Eje Transversal 5. Buen Gobierno, Eficiencia y
Transparencia en la gestion

Eje Estratégico 3. Gestién Administrativa y Financiera 75%

Eje Estratégico 1. Educacion de Alta Calidad,
Inclusiva, Innovadora y Transformadora

88%

En el aifio 2023, el Instituto de Posgrados alcanzé un cumplimiento del 100% en el eje de educacién
de alta calidad, inclusiva, innovadora y transformadora. Entre los resultados se encuentran el
fortalecimiento de articulacién de la oferta de educacién continua con los programas de Posgrado
y la creacién de la Ruta de Exito Profesional, que integra las diferentes rutas de homologacién
ofrecidas por la Universidad y su articulacién con el CEC, asi como los avances en la automatizacion
de los procesos académicos de Posgrado.

En el eje de gestion administrativa y financiera, se logré un cumplimiento del 100% en 3 de las 4
metas establecidas. Esto incluye la participacidn en 35 eventos para promocionar los programas de
Posgrado, el cumplimiento de minimo el 90% de la proyecciéon de matriculados en Posgrado y la
documentacion del procedimiento de Programaciones Académicas. Sin embargo, hasta la fecha de
evaluacidn del plan, no se ha logrado cumplir con el objetivo de incrementar el nimero de inscritos
con respecto al afio anterior.

En el eje de buen gobierno, eficiencia y transparencia en la gestidn, se realizd el respectivo
seguimiento del estado de las acciones para el abordaje y/o controles de riesgos.

D
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Investigacion

Investigacion
% Cumplimiento Plan Accion 2023

Eje Transversal 5. Buen Gobierno,
Eficiencia y Transparencia en la gestion
Eje Estratégico 2. Investigacion,
Fxtension e Innovacion con ImpaCto Y _
Relevancia Social

En el eje de investigacion, extension e innovacidon con impacto y relevancia social, se logré un

cumplimiento del 100% en 16 de las 17 metas planteadas, destacandose el mantenimiento de 3
centros de investigacion reconocidos: ClISO, CICV y Macondolab; la categorizacidn del 83% de los
grupos en niveles alto (A y Al); la publicacidn de 170 articulos en revistas indexadas en Scopus/WQOS,
de los cuales 21 fueron escritos por profesores y estudiantes; la gestion de 223 productos de
desarrollo tecnoldgico; la presentacion de 12 postulaciones a proyectos de cooperacién
internacional; la participacion de 1.697 estudiantes en semilleros de investigacidn e innovacion; el
reconocimiento de 257 profesores por Minciencias; y la gestién de 3 becas doctorales a través de la
Convocatoria 933 de 2023.

El compromiso relacionado con el incremento promedio de recursos externos para proyectos y
actividades de extension e [+D+i se cumplié en un 16%. Se continuardn realizando gestiones para
mejorar este indicador durante el 2024.

En el eje de buen gobierno, eficiencia y transparencia en la gestién, se realizd el respectivo
seguimiento del estado de las acciones para el abordaje y/o controles de riesgos.

Relacion con el Sector Externo

Relacion con el Sector Externo
% Cumplimiento Plan Accion 2023

0%
Transparencia en la gestion
Eje Transversal 4. La Sostenibilidad como apuesta _
transformadora para educar el futuro
Eje Estratégico 4. Gestion Administrativay Financiera [N NN
S 1 ./ S
Innovacién con Impacto y Relevancia Social
Eje Estratégico 1. Educacion de Alta Calidad, _
Inclusiva, Innovadora y Transformadora

En el eje de educacion de alta calidad, inclusiva, innovadora y transformadora se definié un
compromiso, el cual tuvo cumplimiento parcial “Definir la estrategia de articulacién entre los niveles
de Educacién Basica y Media, para el trabajo y el desarrollo humano, con la Educacién Superior para
su implementacidn en 2024”. En este sentido, se avanzo en la estrategia de articulacion a través de
2 iniciativas: disefio del Proyecto de Incorporacidon de Certificaciones Digitales en Programas
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Académicos y la realizacién de la reunién SENA para la evaluacién de programas de formacion
laboral, identificar sinergias y promover ajustes curriculares. Estas estrategias se continuaran
trabajando en el 2024.

En los demas ejes, se logré dar cumplimiento a las metas establecidas, algunas de éstas son: revision
del portafolio de servicios del CEC, con propuesta de formacion al largo de la vida, desarrollo de la
jornada UNISIMON MAS CONEXION LABORAL, como estrategia para fortalecer el vinculo con
egresados y la generacidn de valor compartido; 103 egresados coparticipando en actividades
institucionales; disefio de la carta descriptiva del programa de certificacién en gestidon de Ia
extensién; elaboracién del documento de bases conceptuales y tedricas para la definicién de la
estructura del centro cultural de la Universidad Simdn Bolivar; firma y ejecucidén de 9 convenios que
promueven la vinculacidon Universidad-Empresa-Estado-Sociedad; seguimiento del estado de las
acciones para el abordaje y/o controles de riesgos, entre otros.

2.4. PROCESOS DE GESTION MISIONAL

Internacionalizacion

Internacionalizacion
% Cumplimiento Plan Accion 2023

Eje Transversal 5. Buen Gobierno, Eficiencia y
Transparencia en la gestion

Eje Transversal 2. Internacionalizacién de la
Educacion Superior para la Globalizacion

Eje Estratégico 1. Educacion de Alta Calidad,
Inclusiva, Innovadora y Transformadora

78%
76%

El proceso de Internacionalizacidn, en el eje educacion de alta calidad, inclusiva, innovadora y
transformadora, logré la realizacion de un curso corto a través de la plataforma CREHANA, en el que
se dieron a conocer las estrategias de Internacionalizacion del curriculo. Igualmente se realizaron
dos cursos presenciales sobre metodologia CLIL (Content Language Integrated Learning).

En el eje de internacionalizacién de la educacién superior para la globalizacién, logré avanzar en un
100% en 13 de las 20 metas definidas. Entre los logros destacados incluyen: realizacién de 26
actividades internacionales culturales, presentacion de 6 Buenas Practicas de Internacionalizacién
(BPI), desarrollo de 48 clase espejo y una actividad de colaboraciéon internacional en linea para la
ensefianza y el aprendizaje (COIL), vinculacién a la Red de Ingenieria para la Cooperacion y el
Desarrollo - Programa de Intercambio y Movilidad Académica (PIMA), sustentado por la
Organizaciéon de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEl).

Durante el 2023, se conformaron dos nuevas redes avaladas por la AUIP: Red de Data Science y Red
Iberoamericana de Investigacién en Desarrollo Sostenible Organizacional. Asimismo, se establecid
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el programa Inquire, con el fin de atraer estudiantes internacionales para realizar pasantias de
investigacion y cursos cortos en Unisimon. Ademas, se continué promoviendo la participacion de
los estudiantes en grupos internacionales fomentando el liderazgo, el relacionamiento y la
interaccion con el medio, con 96 estudiantes participantes en diferentes asociaciones. También, se
realizd una misién académica internacional a ciudad de México, en la que participaron 22
estudiantes.

Se impulsé la movilidad de administrativos y profesores, y se realizé una convocatoria interna para
la realizacidn de pasantias en la Universidad La Salle de México.

Se promovid la movilidad de administrativos y profesores, y se realizé convocatoria interna para la
realizacion de pasantias la cual se desarrollé en la Universidad La Salle de México.

Los compromisos que tuvieron cumplimiento inferior al 100%, incluyendo el curso de inmersion de
inglés en linea para profesores y administrativos, y la vinculacion de profesores extranjeros al cuerpo
docente se continuaran fortaleciendo en el 2024. Asimismo, se gestionaran aquellos compromisos
que no lograron cumplirse, como los cursos de idiomas para profesores en el exterior, las
inmersiones linglisticas, y los cursos de ensefianza de inglés como segunda lengua TESOL.

En el eje de buen gobierno, eficiencia y transparencia en la gestion, se realizd el respectivo
seguimiento del estado de las acciones para el abordaje y/o controles de riesgos.

Bienestar

Bienestar
% Cumplimiento Plan Accion

e g NG
Transparencia en la gestion
P — | 8%
Educacion Superior para la Globalizacion
PR ————
Innovacién con Impacto y Relevancia Social

Eje Estratégico 1. Educacion de Alta Calidad,
Inclusiva, Innovadora y Transformadora

88%
En lo que respecta al eje de Educacién de alta calidad, inclusiva, innovadora y transformadora, el
proceso cumplié en un 100%, 22 de 28 las metas propuestas para el afio.

Entre los logros alcanzados se pueden mencionar: analisis del proceso de caracterizacion e
identificacion de aspectos de mejora, y montaje de la evaluacién psicosocial, en el sistema de
informacidn institucional; medicién del indice de Inclusiéon en Educacion Superior (INES) con un
resultado del 4.88 correspondiente al 97% de logro; implementaciéon del Plan de Educacion Superior
Inclusiva, de acuerdo con lo planificado para la vigencia; priorizacién de acciones en materia de
inclusidn y jornada de sensibilizacidn del diagndstico de discapacidad por programa académico.

También, se logrd la implementacion del programa de apadrinamiento de estudiantes; aplicacion
del modelo de evaluacién de impacto de las estrategias articuladas por el PIEA, en los estados
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académicos de los estudiantes de pregrado y posgrado; aplicacién de instrumento para conocer
necesidades y expectativas en materia de Bienestar, en la comunidad estudiantil de posgrados;
ampliacion de la planta de personal, a través de la vinculacidn de 5 nuevos colaboradores;
promocién de grupos estudiantiles; elaboracidon de plan de mejoramiento de los programas y
servicios del area Expresién Cultural y Artistica, y del drea de Actividad Fisica, Deporte y Recreacion
con base en los resultados de la evaluacién de impacto 2022; disminucion de la tasa de desercion,
con una medicién del 4.21%.

Los compromisos cumplidos parcialmente, estan relacionados con:

- Modelo de evaluacién de impacto de bienestar universitario apoyado por una herramienta
informatica. Aunque no se logrd el funcionamiento pleno de la herramienta informatica debido
a la integracién del PIEA a Bienestar, lo que implicd un redimensionamiento del sistema de
informacidn, se implementaron planes de mejoramiento para los programas evaluados en su
impacto, como Deporte y Cultura. Ademas, se realizé el tercer ciclo de evaluacidon de impacto
del Programa de Educacion Superior Inclusiva mediante la medicidn del INES y su integracién
con el sistema de informacién de apoyo a la gestién de Bienestar Universitario.

- Sistema integrado de informacién para la gestion del proceso de Bienestar Universitario. Se
avanzé en el desarrollo de la funcionalidad de caracterizacidn (servicio individual) y en el
levantamiento de requerimientos para la funcionalidad de planificacidn y registro de servicios y
actividades masiva. La integracién de la funcionalidad de ayudas educativas se pospuso para
2024 debido a ajustes en el reglamento.

- Mejora de la infraestructura fisica e implementacién 4 salones especializados. Se completé la
construccion del salon de danza, se avanzd en los estudios para el salén de musica, y se adecud
temporalmente el tercer piso de La Perla, mientras se lleva a cabo el proceso de entrega de la
casa CIISO.

- Montaje del servicio de enfermeria en Sede 6. Se avanzé en la gestion de los proyectos de
inversion, para su implementacién en el 2024.

Los dos compromisos no cumplidos estan supeditados a la aprobacién de la actualizacién del
reglamento de ayudas educativas: desarrollo y puesta en marcha del médulo de ayudas educativas
y la actualizacién del mecanismo de evaluacion de la efectividad de la aplicacién de las ayudas
educativas, los cuales se gestionaran en el plan de accidn del afio 2024.

En el eje investigacidn, extensién e innovacidn con impacto y relevancia social, se logro realizar el
articulo "Programa de Fomento a la Actividad Fisica y Deportiva para la Salud en la
Poblacién de Funcionarios y Profesores en una Universidad Privada en el Caribe
Colombiano: Una Experiencia de Reactivacion Postpandemia”, en conjunto con el programa de
Especializacién en Administracion Deportiva de la Universidad Santo Tomds y un equipo
interdisciplinar el area de deporte y actividad fisica y de desarrollo humano.

En el eje internacionalizacién de la educacidn superior para la globalizacién, se llevé a cabo una
pasantia formativa por parte de la coordinadora Expresion Cultural y Artistica en la Universidad de
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Sevilla (Espafia), y formacidn internacional avanzada en Karate, por parte del profesional del area
Actividad Fisica, Deporte y Recreacién.

En el eje de buen gobierno, eficiencia y transparencia en la gestidn, se realizd el respectivo
seguimiento del estado de las acciones para el abordaje y/o controles de riesgos.

Gestidn de Recursos Bibliograficos

Gestion de Recursos Bibliogréficos
% Cumplimiento Plan Accidn

Eje Transversal 5. Buen Gobierno, Eficiencia y
Transparencia en la gestion
Eje Estratégico 1. Educacidn de Alta Calidad,
Inclusiva, Innovadora y Transformadora

Con respecto a las metas establecidas en el Plan de Accidn 2023, el proceso de Gestion de Recursos
Bibliograficos alcanzé un cumplimiento del 100%. Entre los logros destacados se incluyen el

desarrollo de una estrategia de comunicacién acorde con los servicios ofrecidos, la implementacién
de un software bibliotecario, el fomento del acceso de los usuarios a las bases de datos y la
realizacion de un diagndstico de necesidades dirigido a garantizar la accesibilidad de los usuarios a
los recursos de la biblioteca. Asimismo, se realizé el respectivo seguimiento del estado de las
acciones para el abordaje y/o controles de riesgos.

2.5.  PROCESOS DE APOYO

Vicerrectoria Administrativa

Vicerrectoria Administrativa
% Cumplimiento Plan Accion

Eje Transversal 4. La Sostenibilidad Como Apuesta _
Transformadora Para Educar El Futuro
0,
Eje Transversal 1. Mejoramiento Continuo Para El _ 86%
Aseguramiento De La Calidad
Eje Estratégico 3. Gestion Administrativa y Financiera 75%

Eje Estratégico 1. Educacion de Alta Calidad, _
Inclusiva, Innovadora y Transformadora

En el eje Gestidn Administrativa y Financiera, el procesé logré abordar en el 100% de 3 de las 4
metas planteadas para el afo. Entre los resultados obtenidos se encuentran la propuesta de la
politica salarial de la Universidad, el plan de bonificaciones institucional y la definicion del plan de
comunicaciones de la vicerrectoria.
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No se logré completar el procedimiento para el teletrabajo en la Universidad, sin embargo, este se
continuara gestionando en el plan de accién del afio 2024.

Es importante sefialar que en este eje se aplazaron dos compromisos para el 2024:

- Implementar en un 20% el plan de comunicaciones de la vicerrectoria. El aplazamiento se debe
a que el plan se definié en 2023 y su implementacién esta programada para comenzar en 2024,
de acuerdo con lo establecido en dicho plan.

- Diseiiar el plan de trabajo de ajustes de reforma, como insumo para la actualizacion de la politica
de contratacién de la Universidad Simén Bolivar. El aplazamiento se debe a la reforma laboral
radicada por el Gobierno ante el congreso, a finales del 2023.

En los demas ejes, se logré el cumplimiento de todas las metas definidas para la vigencia. Entre los
logros obtenidos, se destaca la implementacidon de capacitaciones institucionales a través de la
plataforma de Crehana, lo que resultd en la capacitacién de 165 colaboradores; el acompafiamiento
psicosocial a colaboradores de la Vicerrectoria Financiera, con el objetivo de fortalecer la salud y
bienestar mental y la actualizacién del procedimiento de solicitud de créditos internos para
colaboradores.

Talento Humano

Talento Humano
% Cumplimiento Plan Accidn

Eje Estratégico 4. Gestion Administrativa y Financiera

Eje Transversal 5. Buen Gobierno, Eficiencia y
Transparencia en la gestion

El proceso de Talento Humano alcanzé un cumplimiento del 100% del plan de accidn del afio. Entre
los resultados obtenidos se pueden mencionar la digitalizacion e indexacién en Docuware de
expedientes judiciales y administrativos de trabajadores y extrabajadores, asi como las hojas de vida
de los trabajadores en misidn y los contratos de los aprendices SENA; realizacion de diagndstico y
caracterizacion de las necesidades de los colaboradores en materia de beneficios; actualizacion del
modelo de competencias laborales; la definicion del modelo institucional para la gestién del cambio;
definicidn del plan de formacién para profesores por lineas aprendizaje; ampliacion del alcance de
la iniciativa embajadores ser UNISIMON, con 16 nuevos embajadores y 531 colaboradores
participantes de las actividades realizadas en torno a la iniciativa; actualizacion de la politica de SST,
definicion de herramienta de vigilancia de la salud en el trabajo y documentacién del plan de
adaptacion del SG-SST a ISO 45001:2018; definicién de matriz de indicadores por desempefio
(equipo piloto), entre otros.

En el eje de buen gobierno, eficiencia y transparencia en la gestion, se realizd el respectivo
seguimiento del estado de las acciones para el abordaje y/o controles de riesgos.
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El proceso solicitd aplazar dos metas relacionados con la actualizacion de contratos en lo referente
al teletrabajo, teniendo en cuenta las decisiones gubernamentales en materia de reforma laboral.

Gestion Financiera

Gestion Financiera
% Cumplimiento Plan Accidén

Eje Transversal 5. Buen Gobierno, Eficiencia y
Transparencia en la gestion

Eje Estratégico 4. Gestion Administrativa y Financiera

El proceso de Gestidon Financiera evidencidé avances significativos en todos los compromisos
establecidos en el plan de accién del afo. Los resultados obtenidos incluyen la elaboracion del
documento de proyeccién financiera, empleado como insumo para la valoracidn financiera del PED;
la reorganizacion y estandarizacion del subproceso de presupuesto, con 22 documentos en
ISOTools; seguimiento trimestral a la ejecucién presupuestal; la implementacién de plan de
formacién para el personal adscrito a la vicerrectoria Financiera; la implementaciéon de 12
desarrollos, con el acompafiamiento de la Direcciéon de TI, para la optimizacién de la gestién
financiera; y la gestién de dos convenio de financiacién de matriculas con Fundacién TECNOGLASS
y BANCOOMEVA.

En el eje de buen gobierno, eficiencia y transparencia en la gestidn, se realizd el respectivo
seguimiento del estado de las acciones para el abordaje y/o controles de riesgos.

Infraestructura Fisica

Infraestructura Fisica
% Cumplimiento Plan Accion

Eje Transversal 5. Buen Gobierno, Eficiencia y
Transparencia en la gestion

Eje Transversal 4. La Sostenibilidad como apuesta
transformadora para educar el futuro

Eje Estratégico 4. Gestion Administrativa y Financiera

El proceso abordd en un 100%, 13 de los 15 compromisos definidos en el eje gestion administrativa
y financiera. En términos de resultados, se realizé estudio diagndstico de las cubiertas y la revision
técnica estructural para las sedes 1 y 2 con el objetivo de incorporar energias renovables. Esto
permitira cubrir el 28% del consumo en la sede 1y el 39% en la sede 3 Ademas, se realizd un analisis
de las zonas de esparcimiento existentes y se identificaron areas disponibles para su expansién. Se
llevdé a cabo un censo de diagndstico vehicular para comprender el comportamiento actual del
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indicador de asignacién por sede, lo que facilitara la adecuacion y ampliacidon de los espacios de
estacionamiento. Asimismo, se elaboré un informe técnico de viabilidad para la conexiéon entre las
sedes 1,2y 3.

También se analizaron las edificaciones para la instalacion de sistemas de riego automatizado
utilizando agua pluvial y de aires acondicionados reciclados, con el antejardin del Bloque L
identificado como el drea dptima para este propdsito. Se propuso un plan de implementacién para
este sistema, ademas de considerarlo en el disefio hidraulico del campus Puerto Colombia.

Se completaron proyectos como la adecuacién del parqueadero del Teatro José Consuegra Higgins
en la Sede 1, la Casa del Estudiante, la Remodelacidon de la Vicerrectoria Administrativa y la
Vicerrectoria Financiera, la Adecuacién de pasillos en el bloque D, la Implementacion de ascensor
en el Edificio Multipropésito de la Sede 3, la adecuacién de laboratorios de las facultades de Ciencias
Basicas y Biomédicas e Ingenierias, asi como la ampliacion de parqueaderos en la Sede 5, la
adecuacion de la zona de biciparqueadero en la Sede 3, la adecuacién de cafeteria en Sedel, y
avances en la construccidon de escenarios deportivos en el campus Puerto Colombia, entre otras
mejoras, que evidencian un progreso significativo en la infraestructura fisica de la universidad.

Se realizd entrega de proyectos como la adecuacién del parqueadero del Teatro José Consuegra
Higgins de la Sede 1, Casa del Estudiante, la Remodelacidn de la Vicerrectoria Administrativa y la
Vicerrectoria Financiera, Adecuacién de pasillos en bloque D, Implementacién de ascensor en
Edificio Multipropésito Sede 3, adecuacion de laboratorios de la Facultad Ciencias Basicas y
Biomédicas laboratorios de la Facultad de Ingeniarias, y ampliacidn de parqueaderos en Sede 5,
adecuacion de zona de biciparqueadero en Sede 3, adecuacién de 143 m2 cafeteriay 52 m2 de zona
de esparcimiento en la cafeteria Sede 1, avances en la construccidn de escenarios deportivos en el
campus Puerto Colombia, entre otras adecuaciones, que demuestran un avance sélido en el
desarrollo de la infraestructura fisica de la universidad.

Ademas, se realizaron gestiones ante la Secretaria de Transito y Seguridad Vial, y se presentd una
peticién para la instalacién de vias peatonales y ciclorrutas, lo que resulté en un levantamiento
inicial de planimetria del sector y la sefializacién de 3 nuevos pasos peatonales que conectan las
sedes 1, 2 y 3 con accesos para personas con baja vision y movilidad reducida. También se gestiond
con Barranquilla Verde, en colaboracién con el Departamento de Gestién Ambiental, el permiso
para la creacién de un pozo subterrdneo en la Sede 2 y se obtuvo concepto favorable para la
captacién de agua del pozo en la Sede 1 como alternativa para la recoleccién y almacenamiento de
agua potable.

El compromiso de implementar un sistema automatizado de parqueaderos esta en proceso,
mientras que el relacionado con la instalacién de 28 aulas de clase en la Sede Posgrado con un
sistema integral automatizado para el ahorro y la eficiencia energética no se ejecutd debido a su
falta de viabilidad financiera, considerando la alta ocupacién de las aulas y que el rendimiento no
cumple con las expectativas esperada.
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En el eje de sostenibilidad, se lograron cumplir todos los compromisos establecidos en un 100%. Los
logros incluyen la adecuaciéon de rampas en los primeros pisos para mejorar las condiciones de
accesibilidad y transito en las areas, obteniendo una accesibilidad del 98%; realizacion de estudio
para la instalacién de ascensor en Edificio Multipropdsito de Sede 1; adecuacion de 2 nuevas zonas
de bafios de uso prioritario para personas con movilidad reducida en las sedes 1y 4; instalacidn de
mobiliarios accesibles para personas con movilidad reducida y talla baja de acuerdo con los
lineamientos de la NTC 6304.

Ademas, se llevé a cabo un estudio orientado a la instalacién de sistemas de recoleccion vy
reutilizacion de aguas en el campus, identificando edificaciones con condiciones viables para su
implementaciéon. Como resultado, se propuso un plan de implementaciéon en el Bloque L y se
proyecta su inclusién en el disefio hidraulico del campus Puerto Colombia, considerando criterios
técnicos y condiciones externas relevantes.

En el eje de buen gobierno, eficiencia y transparencia en la gestién, se realizd el respectivo
seguimiento del estado de las acciones para el abordaje y/o controles de riesgos.

Gestion Juridica

Gestion Juridica
% Cumplimiento Plan Accion

Eje Transversal 5. Buen Gobierno,
Eficiencia y Transparencia en la gestion

Eje Estratégico 4. Gestion

0,
Administrativa y Financiera 89%

El proceso cumplié en un 100% las metas relacionadas con la ampliacion de la cobertura de la oficina
juridica, con alcance al derecho de servicios publicos, y la digitalizacidn en Docuware de todos los
registros derivados de los procedimientos juridicos, correspondiente a los periodos 2021 a 2023.
Respecto a la capacitacidn a colaboradores en temas en temas juridicos relevantes, se logré una
cobertura del 64%.

En el eje de buen gobierno, eficiencia y transparencia en la gestidn, se realizd el respectivo
seguimiento del estado de las acciones para el abordaje y/o controles de riesgos.
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Gestion Documental

Gestion Documental
% Cumplimiento Plan Accion

Eje Transversal 5. Buen Gobierno, Eficiencia y
Transparencia en la gestion

Eje Estratégico 4. Gestion Administrativa y Financiera _

El proceso de Gestion Documental alcanzé un cumplimiento del 100% en todos los compromisos
definidos en el plan de accién. Dentro de los logros obtenidos en el eje gestidon administrativa y
financiera, se destaca la implementacion del sistema de gestion documental de acuerdo con los
planes y proyectos detallados en el Plan Institucional de Archivos (PINAR) y en los instrumentos
archivisticos establecidos en el Programa de Gestién Documental (PGD) para la vigencia 2023;
elaboracion del Plan de Conservacion Documental (PCD); elaboracién de 20 tablas de retencién
documental (TRD); realizacién de dos actividades de sensibilizacién para promover la cultura
documental; y digitalizacién de 1.889 expedientes académicos en formato fisico, correspondientes
a estudiantes de los programas de Trabajo Social y Psicologia, abarcando documentacién desde
1974 hasta 2013 para Trabajo Social y desde 1986 hasta 2002 para Psicologia.

Asimismo, se logré la integracion del portal de crédito empresarial con Docuware, y se realizaron
gestiones para la ampliacién de la capacidad de almacenamiento de Docuware, entre otros.

En el eje de buen gobierno, eficiencia y transparencia en la gestidn, se realizd el respectivo
seguimiento del estado de las acciones para el abordaje y/o controles de riesgos.
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