
¿Qué hacer si
soy estudiante?



¿Qué es una clase remota?
Es un proceso de aprendizaje entre individuos que están en lugares 
equidistantes pero cercanos en cuanto al pensamiento.

¿Cuáles son las herramientas tecnológicas 
institucionales con las que cuentan los 
profesores para realizar sus clases mediadas y 
remotas?

La Universidad tiene a su disposición  para el desarrollo de clases mediadas y 
remotas la plataforma de  Aula Extendida y la herramienta Microsoft Teams, 
para la realización de sus clases remotas.  Es importante recordar que se 
permite el acompañamiento o complementariedad de las plataformas 
institucionales con otras gratuitas y de uso habitual para interacción con sus 
estudiantes como: Zoom, Whatsapp, Youtube y Facebook.

Nota:  La Universidad cuenta con la licencia completa Microsoft para todos sus estudiantes, lo cual va a permitir que 
puedas instalar todas las aplicaciones de Office 365 y Microsoft Teams en cinco (5) equipos o dispositivos de cualquier 
sistema operativo, para de esta manera crear una mejor interacción con tus profesores y compañeros, mediante 
reuniones y clases virtuales grabadas, chat, edición de archivos en línea.

http://aulavirtual.unisimonbolivar.edu.co/
https://teams.microsoft.com
https://login.microsoftonline.com


¿Qué hacer como estudiante para cursar con éxito 
mis clases mediadas y remotas? 

Mantén una comunicación directa con tu profesor mediante el correo institucional o la herramienta que él 
haya considerado para comunicarse (Microsoft Teams, Whatsapp, Zoom...).

Cumple con las actividades académicas asignadas por el profesor y los tiempos de entrega de las mismas.

Ten en cuenta los horarios de atención establecidos por el profesor para aclarar dudas y retroalimentar el 
proceso de aprendizaje.

Instala los programas que necesites para el desarrollo de tus clases en tu pc o dispositivos móviles 
electrónicos.

Asiste a las sesiones de presencialidad remota (llamadas o videoconferencias) programadas por el 
profesor a través de las herramientas tecnológicas dispuestas por la Universidad.  

Aplica los tips para estudiar en línea

Se recomienda usar las video llamadas sólo para  compartir archivos, los estudiantes preferiblemente 
deben estar conectados por voz, con el fin de consumir menos recursos en la red de internet.

Para poder continuar con tus actividades académicas, ten en cuenta las siguientes recomendaciones:

https://drive.google.com/file/d/17dS-Qlrj_WzAP6jaqrecCJlxrKLx4Mvp/view?usp=sharing


¿Qué hacer como estudiante para cursar con éxito 
mis clases mediadas y remotas? 

La Universidad Simón Bolívar dispone de los siguientes videos y tutoriales:

Cómo ingresar en el aula extendida

Cómo responder en un foro

Cómo subir una tarea

Cómo responder un examen

Cómo recupero mi contraseña de Microsoft Teams

Guía rápida para el uso de Microsoft Teams

Cómo participar en un chat o una videollamada

Más información en:
https://support.office.com/es-es/teams

Cómo usarCómo usar Cómo usar

Cómo obtengo mi cuenta de Microsoft Teams Unisimón

https://www.youtube.com/watch?v=Ki6-ClSmuY8&feature=emb_title
https://www.youtube.com/watch?v=qxVWo9In3Rk&feature=emb_title
https://www.youtube.com/watch?v=nqpKlzHaxcg&feature=emb_title
https://www.youtube.com/watch?v=qh40tKXBOOY&feature=emb_title
https://support.office.com/es-es/article/v%C3%ADdeo-trabajar-en-canales-99d33aaa-0743-47c6-a476-eb0a24abcb7e
https://drive.google.com/file/d/1WLN-P7H0fqDoTSgdptJbXOc8sqkexuDZ/view?usp=sharing
https://support.office.com/es-es/teams
https://www.youtube.com/watch?v=x6IZs0lar9E&feature=youtu.be
https://drive.google.com/file/d/1wqa2M9rMsRnDCnbrf5PsaBkkHhWrempB/view?usp=sharing


¿En caso de tener algún 
inconveniente a quién 

debo contactar?

Profesor de cada curso 
Contactar por correo electrónico institucional o los medios que 
disponga el profesor

Coordinador del Programa Institucional de Excelencia 
Académica PIEA de cada programa académico
Coordinador PIEA
Director de programa

CORREO INSTITUCIONAL 
piea@unisimonbolivar.edu.co

Departamento de TI 

LÍNEAS DE ATENCIÓN
317 2683922 - 317 2685998

CORREO INSTITUCIONAL
soportetrabajodesdecasa@unisimonbolivar.edu.co 

mailto:piea@unisimonbolivar.edu.co
mailto:soportetrabajodesdecasa@unisimonbolivar.edu.co
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